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1 INTRODUCTION

1.1 L’outil EDIWEB

L'outil EDIWEB permet, a partir d'un acceés Internet sécurisé, de réaliser des échanges du client vers le
Crédit Agricole ou du Crédit Agricole vers le client.

Aprés la phase d'authentification (sans certificat), I'application EDIWEB offre des possibilités de services
interactifs selon 4 principales options suivantes :

0 ENVOI de fichiers a la norme CFONB ou autres ;

O RECEPTION de fichiers du Crédit Agricole

Q SAISIE du contenu des fichiers a échanger puis envoi vers le Crédit Agricole
O SUIVI: Consultation — Historique relevés

Du CLIENT vers le CREDIT AGRICOLE il est possible d’envoyer des :

- fichiers de virements

- fichiers de préléevements

- fichiers de lettres de change

- fichiers de virements orienté trésorerie

- virements internationaux

- fichiers de réponse aux effets a payer pour communiquer les effets a rejeter
- fichiers de crédit documentaires

Du CREDIT AGRICOLE vers le CLIENT, il est possible d’envoyer des :

- accusés de réception de fichiers regus
- relevés de compte

- relevés d'effets a payer

- relevés d'effets impayés

- relevés de virements regus

- relevés de virements rejetés

- relevés de prélevements rejetés

Les échanges possibles sont dépendants des options choisies lors de la souscription du contrat auprés du
Crédit Agricole.

Lorsque le Crédit Agricole recoit un fichier d’opérations télétransmis, un accusé de réception est adressé
automatiquement au client par mail.

1.2 Configuration du poste Internet

Les configurations homologuées, compatibles du poste Internet sont :

PC Windows 95 /98 /2000 / NT / XP
0 Navigateur Internet Explorer version 5.5 et supérieure ;
O Navigateur Netscape Communicator version 7.2 et supérieure ;
Q FireFox 1.0 et supérieur.




2. CONNEXION A L’EDI WEB :

La connexion est possible a partir de la vitrine Internet du CREDIT AGRICOLE NORD MIDI PYRENEES.

Adresse : http://www.ca-nmp.fr/
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2.1 Page d’accuell

Bienvenue sur EDI WEB

|dentification client l—* Authentification par Certificat
Mot de passe I * ("|
Valider | E;

(*} Zone de saisie obligatoire

Deux modes de connexion sont possibles :

a Paridentifiant client et mot de passe.
Q Par authentification certificat, cette connexion n’est pas encore disponible.

2.2 Description des Zones

Identification client : Cet identifiant est fourni au client, par courrier, par le service Moyens de Paiement du
Crédit Agricole.

Mot de passe : Fourni également, par courrier, par le service Moyens de Paiement. En cas de 3 tentatives
de connexion infructueuses, l'identifiant est bloqué, et ne peut étre réactivé qu'apres lintervention de
l'interlocuteur du service Moyens de Paiement.

Pour des raisons de sécurité, le mot de passe doit étre personnalisé par le client.

Authentification par Certificat : Non disponible.

Il faut valider pour passer a I'étape suivante.

2.3 Identification

2.3.1 Identification erronée

En cas de connexion incorrecte, I'écran suivant apparait :

Bienvenue sur EDI WEB

!‘ Identification incorrecte

|dentification client ".JUHS— Authentification par Certificat
Mot de passe I’“‘“‘m ("|
o

("} Zone de saisie obligatoire

Un message d’erreur est affiché « Identification incorrecte ».

Les données saisies sont incorrectes, recommencer la saisie.



Je veux envoyer un fichier déja préparé et
stocké sur un support (disquette, disque
dur etc ...).

2.3.2 ldentification correc

Je veux consulter ou récupérer :
- les accusés de réception
des fichiers envoyés.
- les relevés (comptes, effets
a naver. etc ...).

Aprés la connexion, | N suivant apparait :

@ ENVOI
@ RECEPTION

SAISIE <« -
@ hl Bienvenu

el
SUIVI

Je veux enregistrer un certain nombre
de destinataires (ex: RIB salariés) avec
lesquels s’effectuent les opérations.
Je veux créer une remise (virements,
LCR, prélevements, virements
internationaux).

Je veux consulter I’historique des échanges
réalisés avec le Crédit Agricole.
Je veux consulter I’historique de mes relevés de

compte.

Les options du menu affiché dans la partie gauche de I'écran s’affichent en fonction des options de contrat
souscrites auprés du Crédit Agricole.

Fonctionnalités de la partie gauche :

La partie gauche de I'écran est présente sur toutes les pages de I'application EDIWEB.

A n'importe quel moment, il est possible d'accéder a I'une des fonctions en cliquant sur une ligne du menu :

Envoi Effectuer uniquement un envoi de fichiers vers le Crédit Agricole
Réception Réaliser une réception de fichiers du Crédit Agricole
Saisie = Gestion Gérer les titulaires et leurs comptes, ainsi que les listes de bénéficiaires

Saisie = Type d’ordre Saisir le contenu des fichiers a échanger puis envoi vers le Crédit Agricole
= Nouvelles Remises

Saisie = Type d’ordre Accéder au contenu de remises déja envoyées au Crédit Agricole mais
=2>Remises pouvant étre récupérées pour une nouvelle saisie.

sauvegardées
Suivi = Consultation  Visualiser les remises envoyées vers le Crédit Agricole

Valider ou supprimer les remises (du sens Client vers le Crédit Agricole)
Confirmer des ordres bancaires transportés par une autre personne

Suivi__=» Historigue Remettre a disposition les journées (si sens Crédit Agricole vers le Client)
relevés

2.4 Boutons de la banniére.

La banniére située tout en haut de I'écran permet d’'effectuer plusieurs actions.

w Credit Agricole

mercredi 9 novermbre 2005

DECOMREXION LEIL | PERSOD | INFO | AIDE | COMTACT CAIDFTST - DEMARMDEUR DE TEST

2.4.1 Déconnexion

Le bouton « Déconnexion » permet de quitter la session courante et de revenir au portail permettant le
choix de I'établissement ou a la page de connexion.

2.4.2 Accueill

Cliquer sur le lien ACCUEIL réaffiche la page d'accueil; cela est utile pour vérifier les messages
d’'informations et les alertes éventuelles.




2.4.3 Informations générales.

Cliquer sur le lien INFO de la banniére affiche une page qui présente I'ensemble des services fournis par
I'outil et qui fournit éventuellement les références des interlocuteurs du Crédit Agricole a joindre en cas de
problémes.

2.4.4 Modification du mot de passe client

La modification du mot de passe est conseillée, quand la connexion a l'outii EDIWEB est établie. La
modification est possible en sélectionnant le lien PERSO de la banniére.

Lorsque le nouveau mot de passe (saisi 2 fois pour confirmation) : il devient le mot de passe associe au

code d'identification. Un message d'erreur est affiché en cas de mot de passe erroné.
Une fois le mot de passe validé, un message confirme la modification.

3 ENVOI DE REMISES SANS SAISIE DANS EDIWEB

Cette fonctionnalité est destinée aux clients qui ont, au préalable, préparé le fichier a transférer a partir
d'un logiciel de saisie ou sur un autre support (disquette ....).

3.1 Choix du fichier

Pour envoyer un fichier du Client vers le Crédit Agricole , sélectionner le bouton « Envoi » dans le menu.
L’écran suivant apparait :

@ Envoi d'un fichier vers la banque

Type de fichier COEDEES DE VIBEMEMTS

Nom du fichier Farcourir... |
Yalider

Cliquer sur parcourir, puis indiquer
le chemin du répertoire ou se
trouve le fichier

Il faut :
1- Choisir le type de fichier parmi la liste déroulante.
Cette liste ne contient que les fichiers pour lesquels des autorisations de service ont été ouvertes par
le service bancaire, suivant les options de contrat souscrites.
2- Choisir le fichier a transférer,
En cliquant sur le bouton « Parcourir » pour rechercher le fichier dans le répertoire dans lequel il est
stocké. (C : disque dur, A : disquette, etc ...).

Attention, la structure du fichier a transférer doit étre cohérente avec le type de fichier sélectionné.

3- Valider le transfert du fichier vers le Crédit Agricole par le bouton « Valider »

3.2 Contrble du fichier

La structure et le contenu du fichier sont contrélés une fois le transfert effectué. Un tableau de résultat
s'affiche une fois le transfert et le controle effectués :
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www.nmp-ediweb.credit-agricole.fr/EDIWEB_NMP/index.jsp - Microsoft Internet Explorer

Fichier  Edition  Affichage Faworis  Outils 7

Précédente + | ) - | % <1 ") Rechercher r Favoris r
OIp YL e £

Adresse @ https: | fes, nmp-ediveb, credit-agricole, Fr EDIWEE _MMP findes:. jsp

Ko B - ) B

2 CRCA NORD MIDI
=—% PYRENEES

Pour les virements :
Vérifier si I’état est bien correct
ainsi que la sélection de I'action
avant de confirmer :

ENVOI A A
@ @ Contréle du fichier transmis

@ RECEPTION
@ SAISIE

Gestion

Transfert terminé
Type de fichier : ViREMENT
Virernents B - - - N
H® Remise Humero compte donneur d'ordre Hbre ope Date execution Mopfant total Devise  Etat Action
Mouvelles remises

Lettres de change

o "
141 EUR  Corest | Comirmer

Supprimer
Prélévements Indiquez pour chaque remise I'action a effectuer
Vir, internationaux
credoc Détail Caorfirrmer les actions

B ® SUIVI 4

Date locale | 184272007 {7:02:30

Cliquer sur « confirmer » pour
transférer le fichier.

@ Terming ’_ ’_ ’_ ’_ E |4 Internet
mDémarrer| | & & & Y & ”ﬁﬁ Internet Expl... - 3 1P_Nesl - EXTRA! ... | (3 viBanMayens p... | [ Microsot Excel - 5... | ) quide_Utisateur ... | [« 1703

3.3 Confirmation du transfert

Une fois le fichier confirmé, I'écran suivant s'affiche :
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dex.jsp - Microsoft Internet Explorer - |ﬁ' |5|

Fichier ~ Edition  Affichage Fawvoris  Outils 7 | a’
@Précédente - O - @ @ \/_b |/ORechercher *Favoris @‘| D:»—Bv :\; - I_J .‘3
Adresse @ https: v, nmp-ediweb, credit-agricole. Fr/EDIWEE_NMPjindex. jsp j K | Ligns **

2 CRCA NORD MIDI

"% PYRENEES T P
rnardi 18 décembre 2007

@ ENVOI @ Résultat d'envoi d'un fichier @

@ RECEPTION

@ SAISIE p
S o Donneur d'ordre : TEST  TEST SERVELIR REFECA Résultat de
s .

Y Fichier recu le : 7572/2007  a:47:02:949 ['action
Wl femiizss Type de fichier : V/IREMENT
Remises sauvegardées

Lettres de change Votre transfert a été enregistré sous la référence Hogmxl 32

Prélévernents [conservezda, elle est |a preuwve de votre transfert]

Wit internationaux
G H° Remise Humero compte donneur d'ordre Hbre opé Date execution Montant total Devise Etat  Action effectuée
reses 1773397 A AAAAAAAAAn 1 181 212007 141 EUR Correct Lot confirmé
E] ® SUIvI Imprimer |

Date locale : 18122007 17.12:32

@ Terming l_’_’_|_|—é_|0 Internet
Hynémarrer| | & @& 3 Y & “ﬁﬁ Internet Expl... ~ 11P_NGSL - EXTRA! ... | (3 viganimoyens p... | [E] microsoft Excel - 5... | B uide_Utiisatewr E...| [« 17:12

Pour imprimer cliquer sur le bouton « IMPRIMER » , I'’écran ci-dessous s’affiche.

12.45.35/EDIWEB_NMP {index.jsp - Microsoft Internet Explorer = |ﬁ' |1|
Fichier  Edition  Affichage Favors  Outils 7 | 'z"’
s Fry | [ { I . & R i
= q - y H‘ - = - _‘{
@ Précédente \‘) @ @ M:] | P Rechercher ‘?A{Favorls @ | = == | &
Adresse @ httpe 10,1245, 35/EDIWEE_NMP index jsp R oK | Liers »

2 CRCA NORD MIDI

=% PYRENEES s m P
jeudi 1 mars 2007

ENVOI A i e
@ @ Résultat d'envoi d'un fichier @
@ RECEPTION
réléchorgement de ichier Y

@ SAISIE

® L Fichier recu le : 0 -
Mom :  envaiFichier. pdf
Type de fichier : .@ Type: Adobe Acrobat 7.0 Document
Source : 10.12.45.35

Donneur d'ordre :  Voulez-vous ouvrir ou enregistrer ce fichier ?

Votre transfert a ¢

Olurie Enregistrer | Annuler I

H: Humero Action
i creal &

B 1624162 778321 Siles fichiers téléchargés depuis rhet sont utiles, certains fichiers  |% En

peuvent prézenter des risques pour Mstre ordinateur, M'ouvrez pas ou

n'enreqistrez paz ce fichier 5i vous n'étespas =ir de zon origine.
Imprimer |

Buels sont les risques ?

Lat confirmé

Date locale : 29062007 11.:50:38

Cliquer sur OUVRIR

||% Début du téléchargement & partir de : http/f10.12.45.35/EDIWEE_MMP/EnvaiFichierSelectionAction. da?action=transfererPdf ’_ ’_ ’_ ’_ ’_ |\a Intranet local

%‘Démarrerl J @ @ tl (] a !I J Laurence AZEMAR...' ﬁSession Extra Ecra...l |7 CHikemp | @Guide_utilisateur E“@ http://10.12.45.... |« 1152
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ﬁ | Adobe Reader - [envoiFichier[1].pdf] ;Iilll
=& x]

7_'_:|Fichier Edition  Affichage Document Outils  Fenétre 7
E =3 BEnregis{rer une copig | . E g IlE = E@Aide'

0 Puis sur I'imprimante >
% pour éditer la page 8
-9

CRCA NORD MIDI PYRENEES
r - ' - -
Résultat d'envoi de fichier
Donneur d'ordre : TEST TEST SERVEUR REBECA
Fichier recule:  18/12/2007 a 17:02:19 L
Type de fichier :  VIREMENT
Votre transfert a été enregistré sous la référence : H5gFx132
|: (conservez-ia elle est la preuve de votre fransfert)

N° remise Numero Nbre Date Montant | Devise Etat Action
compte ope execution total effectuee
donneur

% d'ordre

i 1773397 1111112222 | 1 18/12/2007 1.11|EUR Correct Lot confirme
o | I ——
e

% Bien vérifier |'état

z du lot. Il doit étre

3 CORRECT
FEEEE)

!;IJE |||4 JI Lsurl Lu|,:/ 4| Ll

i:ﬁDémarrer| | B @ S Y & | @6 InternetE... v| @IP_NSSI-EXT...' |57 V\BAN Moye. .. | [2] Microsoft Exc... | ] Guide_Utilisat. . ||,1 adobe Read... |« 17:15

Cette page doit étre utilisée pour confirmer I’envoi du fichier par fax au Crédit Agricole (sauf pour les
LCRs al’encaissement et les Prélévements )

Il faut cependant rajouter le tampon de I'entreprise ainsi qu’une signature précédée de la mention
« bon pour accord de traitement ».

ATTENTION : LCR & I'escompte :
Imprimer « I'acte de cession de créance » a partir de votre logiciel de saisie, pour envoi par fax au

Crédit Agricole.

4 PRE SAISIE DE LISTES DE COMPTES DESTINATAIRES

Pour faciliter la saisie des remises sur cette application, il existe la possibilité de créer au préalable ses
propres destinataires :
Dans le menu Saisie — Gestion

O Destinataires ;
O Listes de comptes ;

Toutes ces informations seront restituées lors de la saisie des remises.
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4.1 Gestion des destinataires (titulaires) et de leurs comptes

4.1.1 Principe général

La gestion des destinataires permet :
0 D’enregistrer un certain nombre de titulaires avec lesquels s‘effectuent des opérations financiéres ;
O D’associer a chacun de ces titulaires le ou les compte(s) que celui-ci posséde et sur lesquels il

réalise les opérations en question.

En cliquant sur le lien Destinataires du menu « SAISIE / Gestion », un écran avec tous les
titulaires/comptes déja renseignés s'affiche. Un tri par colonne est possible en cliquant sur le bouton se
trouvant en entéte de la colonne concernée.

4.1.2 Ajout d'un titulaire/compte

Aprés avoir cliqué sur le bouton « Ajouter un destinataire » I'écran suivant apparait :
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@ Création d'un destinataire

Nom du destinataire ||

Identification nationale {SIREN}I

Adresse I

Ville I

Pays | S

Dans le cas d'un wvirement international les informations adresse, ville et pays sont obligstoires.
“alider I Annuler

(") Zone de saisie obligatoire

Seul le nom du destinataire est obligatoire. Toutefois, si le titulaire est associé a des LCR, les autres zones
doivent étre renseignées pour éviter des anomalies sur les remises.

La création se fait par le bouton « Valider ».
2 nouveaux boutons apparaissent « Ajouter un compte RIB» et « Ajouter un compte IBAN», ils
permettent d’associer a ce titulaire I'ensemble de ses comptes.

Il faut alors définir si le type de compte estun :
0 RIB (relevé d'identité bancaire) identifiant national de compte ou
O IBAN (composé du code pays, d'une super clé et du B.B.A.N) identifiant de compte international

Le BBAN est l'identifiant national d'un compte. En France, le BBAN est le RIB.

Création d’'un compte de type IBAN :

@ Création d'un compte @

Type de compte B4 N

L= BEAN est l'identifiant national d'un compte. En France, le BBAN est e RIE.
BBAN

PP KK
[ .
Rechercher |

BIC

Domiciliation

Ville de la banque

|
|
Adresse de la banque I
|
|
|

Pays de la banque

Yalider Annuler

{*} Zone de saisie obligatoire

Pour créer un compte de type IBAN il faut :

Q Saisir la zone BBAN.

0 Siles zones PP (code pays) + KK (super clé) + BBAN sont saisies, le compte sera
considéré comme un IBAN.

0 Siles zones PP (code pays) + KK (super clé) sont vides , seule la zone BBAN est prise en
compte et est dans ce cas considérée comme un RIB.
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0 Les zones domiciliation, adresse de la banque et ville de la banque sont accessibles
seulement si la zone code BIC est vide.

Des que la zone PP est saisie, affichage automatique du code pays dans la liste déroulante Pays.

Il est possible de rechercher un code BIC en utilisant le bouton « Rechercher », une pré saisie dans la zone
code BIC permettra d'afficher directement la liste correspondant a votre saisie.

Il est possible de rechercher le code BIC suivant différents critéres. Les informations du code BIC seront
récupérées en cliquant sur le code BIC de la liste.

La création du compte se fait par le bouton « Valider ».

Le bouton « Annuler » permet de revenir a la liste des comptes du titulaire courant.
Le bouton « Supprimer » apparait en modification. Il supprime le compte pour le titulaire.

Création d’un compte de type RIB :

@ Création d'un compte @

Type de compte Rig

Etablissement Guichet Numéro de compte Clé RIB

I * * *

Zones obligatoires

Domiciliation I <+

Adresse de la banque |

Adresse de la banque |

Ville de la banque I
Pays de la banque FRANCE

Yalider Annuler

{*} Zone de saisie obligatoire

Pour créer un compte du type RIB, il faut obligatoirement saisir les zones
O Etablissement ;

O Guichet;

Q Numéro de compte

o CléRIB.

0 Domiciliation = Nom de la Banque

La création du compte se fait par le bouton « Valider ».

Le bouton « Annuler » permet de revenir a la liste des compte du titulaire courant.
Le bouton « Supprimer » apparait lorsque en modification. Il supprime le compte pour le titulaire.

4.1.3 Consultation/Modification d’un titulaire

Pour insérer un nouveau titulaire de comptes, cliquer sur le bouton « Ajouter un destinataire ».
Pour consulter, modifier ou supprimer un titulaire, il faut sélectionner le titulaire dans la liste suivante en
cliquant sur son nhom :
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Gestion des destinataires

Il peut y avoir
plusieurs
pages

E!! Nom du destinataire El! Adresse El! Ville El! Pays

GFRBEC RUE BERZSON PARIZ FR
GROUPE WAL 15 RLE MARIE CURIE GREMOBLE FR

GLVCYCLES RLE EMILE ZOLA ROLEM

H-F-r RLUE DES ROSES ROMAMNES

JOELLE BOUTIQUE BP 151 LE PLI%

HPL RUE DES SUCE NESINGEALK FR
KRY SHY RLIE DES ALPES AMMEDTY FR:
MARTIMNE ANEME DE L& LOIRE FR
[iie] HDESTNA RLUE DU PORT FR
A gPL RLUE DES PINS FR

<212345 5>
Ajouter un destinataire |
Pour consulter, modifier Pour insérer un houveau

ou annuler, cliquer Sur destinataire

le Nom

L’écran suivant s’affiche, il rappelle les informations sur ce titulaire et liste tous les comptes (IBAN/RIB) de
celui-ci :

Consultation d'un destinataire @

Nom du destinataire MONDES THA
Modifier | Supparimer |

Ensemble des comptes

du titulaire ci-dessus Ajouter un compte [BAN | Rtour |

Ajouter un compte RIB

Liste des comptes du destina

El! & Compte E! Type de col

14411 11111 53335533335 13 RIB
11111 11111 987ES432101 535 RIB

Ajouter un compte pour
ce titulaire

A ce niveau, il est possible de :

O Modifier les informations du titulaire en cliquant sur le bouton « Modifier » ;

O Supprimer le titulaire en cliquant sur « Supprimer », cela supprime le titulaire et 'ensemble de ses
comptes. De méme, il disparait de toutes les listes de compte auxquelles il était associé ;

O Ajouter un compte au titulaire en cliquant sur « Ajouter un compte RIB » ou « Ajouter un compte
IBAN »

O Visualiser / Modifier / Supprimer un compte dans la liste du titulaire en cliquant sur le numéro de
compte de la ligne.

4.2 Gestion des listes de comptes

4.2.1 Principe général de la gestion des listes de comptes

La liste de compte permet de regrouper un ou plusieurs comptes appartenant a un ou plusieurs

destinataires.
Lors de la création des remises, il est possible de récupérer une liste de compte et ainsi créer des

opérations sur les comptes associés.
En cliquant sur le lien Listes de comptes du menu « SAISIE / Gestion », un écran avec toutes les listes de

comptes déja renseignées s’affiche. Un tri par colonne est possible en cliquant sur le bouton se trouvant en
entéte de la colonne.
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5y Gestion des listes de comptes
e

E!! Hom de la liste

WIREMERNT DE PAIE
FOURMIESERS
LISTE CLIEMTS SUID EST
PAYE

LISTE CLIENTS ETRANGERS

Pour modifier une liste,
cliguer sur le nom

| Ajouter une liste I

Pour créer une nouvelle liste de comptes, cliquer sur le bouton « Ajouter une liste ».
Pour consulter, modifier ou supprimer une liste de comptes, cliquer sur le nom de la liste.

4.2.2 Ajout/Modification d’'une liste de comptes

La sélection d’'une liste de comptes existante, affiche directement I'écran suivant.

Pour ajouter une liste, cliquer sur le bouton « Ajouter une liste » et I'écran suivant apparait :

@ Création d'une liste de comptes

*

“alider | Annuler

Nom de la Iistel

Le nom de la liste est obligatoire (ex : salariés, fournisseurs ...)
La création se fait par le bouton « Valider ».

Un nouvel écran s’affiche comme suit :
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é Modification d'une liste de comptes

Nom de la liste

ILISTE CLUEMTES SUDEST

o

“alider | Ajouter un compte RIB | Ajouter un compte |BAN Supprirmer Annuler
Comptes inclus dans la liste <<| >>| Comptes exclus de la liste
Hom du Hom du
Compte destinataire Compte tde=stinataire
45645 466 11111 22222 55555555555 56 A2,
FR 76 4789 11111 22222 BEEEEEEEERE 87 A2,
DESTIMATAIRE BALASAND DD
11111 22222 33333333335 91 cLALIDE 10000 1212112429212 21 25 Ad ARG A g8 g 0
10000 10000 05554447700 05 DUR&ND B840 80005
10000 12345 12345678903 01
1234512345 11111111111 43 DURARND A0 00N 0N B I,
1234512346 11111111111 28 DURARND, ) DAN AN DN N
2221231232314 97
47899 TH23 0532567410035 DURAY Pour basculer des AALALALLLLLY
47399 74123 DGIE5471000 26 DURA comptes dans la 54125451541 2354157 PAAAAAALLA
11141 41411 A0 010101 59 ETA| liste ou hors de la LRSS AN NAD DD,
23232 23232 23230323232 66 JOELLE liste 754357368 ALASLALLLL,
11111 11 45 QUENTIM ALALLALALLLLL
. ~<STY 70000 54124 12345673902 36 BAMASDAD DD
Comptes de laliste OLDLDA BEMEF
22220 22220 2222222222014 DIDIER:

DUPONT PIERRE

30000 00000 07594561000 73

Comptes exclus de la liste

La colonne de droite affiche tous les comptes associés aux destinataires.

Il est possible d’ajouter des comptes de 2 fagons différentes :
O Soit par la sélection de comptes disponibles ;
Q Soit par la création d’'un nouveau compte.

Dans le 1* cas : choisir dans la liste de droite nommée « Comptes exclus de la liste », le ou les compte(s) a
associer a la nouvelle liste. Il est possible de sélectionner un ou plusieurs compte en méme temps.

Y AR < e .
Les boutons J etJ permettent de basculer les comptes sélectionnés de la colonne des comptes inclus
vers les comptes exclus et vice versa.

Dans le 2° cas : Sélectionner le bouton « Ajouter un compte RIB », pour ouvrir la fenétre de création d’'un
compte RIB ou le bouton « Ajouter un compte IBAN » pour un destinataire existant ou a créer.

La création compléte de la liste de comptes se fait par le bouton « Valider ».

Le bouton « Supprimer » permet de supprimer la liste de comptes en cours.

Le bouton « Annuler » permet de retourner sur I'écran de gestion des listes de comptes sans aucune action
sur la liste de comptes en cours.
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5 SAISIE DE REMISES DANS EDIWEB AVANT TRANSFERT

Pour créer les remises, 3 options possibles :
O Les créer en une seule fois et les envoyer immédiatement au Crédit Agricole
O Les créer en plusieurs saisies successives ; les stocker au fur et a mesure et les envoyer ensuite

O Les récupérer d’'une précédente saisie, puis les modifier et faire un nouvel envoi au Crédit Agricole.
Suivant les accords contractualisés avec la banque, il est possible de créer différents types de remises.

Exemple :

@ SAISIE

iFestion

Je veux saisir une nouvelle remise.

Wirernents

Mouvelles remises
Femises sauvegardées

Lettres de change

Nauwvelles remises
Faortefeuille
Relevés LCR
Prélavements
MNouwvelles remises
Remises zauvegardée
YWir, internationaux
Mouwvelles remises

Remises sauvegardées

Pour chaque type de remise, les fonctionnements suivants sont identiques :

O 2 menus sont disponibles :
0 Nouvelle remise, Permet de créer une remise et de I'envoyer. La remise est sauvegardée
au fur et a mesure de la saisie, afin de prévenir toute coupure de ligne. (sauf LCR)
0 Remises sauvegardées, Permet de récupérer des remises déja créées (sauf pour les
LCR). Celles ci peuvent avoir été envoyées au Crédit Agricole ou seulement saisies.

Dans les 2 cas, Il est possible de choisir de sauvegarder la saisie de la remise lors du transfert
(sauf pour les LCR). Pour sauvegarder une remise il faut cocher « Remise a réutiliser » AVANT
de valider le transfert.

Lorsque les opérations sont directement renseignées lors de la saisie, il est possible de sélectionner le
bénéficiaire (ou débiteur) dans une liste déroulante (zone 1 figure ci-dessous) qui regroupe tous les
bénéficiaires (ou débiteurs) appartenant a la liste choisie sur le premier écran de création d'une remise.

Il est également possible de choisir un autre destinataire parmi tous les destinataires existants pour
I'identifiant client grace au bouton « Rechercher » (zone 2 figure ci-dessous) présent a droite de la zone de
saisie du bénéficiaire.

Lorsque un destinataire est sélectionné dans la liste déroulante (zone 1 figure ci-dessous),
automatiquement, le premier RIB (ou IBAN pour les virements internationaux) trouvé pour ce destinataire
s'affiche a I'écran.

Il est également possible de choisir un autre compte parmi les comptes du destinataire sélectionné grace au
bouton « Rechercher » (zone 3 figure ci-dessous) présent a droite de la zone de saisie du compte.
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5.1 Saisie d'un virement classigue

A partir du Menu SAISIE- VIREMENT — NOUVELLE REMISE

5.1.1 Saisie des caractéristigues d’'une remise de virement.

Cet écran permet de renseigner les informations générales concernant la remise de virements.

@ Création d'une remise de Virements

Numéro de compte

Compte Emetteur qui sera débité

Numéro Emetteur I
Date d’Exécution IE?;"D'I;"EDDE

Type de Virement | ORDPES DE VIREMENTS

Référence de la remise I

Libellé a reporter I

Virement ordinaire
Ou
Virement de Trésorerie

Montant Total pour Controle |D.EIEI

Liste I ’j

“alider |

Possibilité de choisir le nom de la
liste des RIB crées précédemment

(*) Zone de saisie obligatoire

Sélectionner le numéro de compte dans la liste déroulante (tous les numéros de compte concernant le
demandeur sont affichés dans cette liste).

Les informations correspondantes au huméro de compte sélectionné sont automatiguement rapatriées.
Il faut ensuite compléter les informations générales de la remise :

a
a

La date d’exécution est obligatoire et supérieure ou égale a la date du jour.

Le type de virement est obligatoire et doit étre sélectionné dans la liste déroulante proposée en fonction
des services souscrits.

La référence de la remise est facultative, elle est mise a disposition pour permettre la saisie d’une
référence propre a l'utilisation du client

Le libellé a reporter permet d'avoir un libellé commun a toutes les opérations. Il sera toutefois possible
de le modifier sur une ou des opérations données.

Le montant total pour contrdle (non obligatoire) est utilisé en fin de saisie de la remise de virement :
un message d'avertissement est envoyé dans le cas ou le montant total calculé des opérations est
différent du montant total pour contr6le saisi. Ce message ne bloque pas le transfert de la remise mais
permet de s'apercevoir avant le transfert d’'une erreur de montant sur une ou des opération(s).

Liste est facultative : permet de sélectionner une liste de comptes crées auparavant dans le menu
- de sélectionner une liste de bénéficiaires déja existante : Parmi les RIB de cette liste, il

faut sélectionner I'un apreés l'autre, ceux qui doivent étre utilisés pour la remise de virements
et renseigner le montant.

- de créer une nouvelle liste de bénéficiaires (choix « Nouveau »). En cas de création, les
espaces, virgules ou apostrophes ne sont pas autorisés dans le nom. Le choix d'une liste de
bénéficiaires détermine ceux pouvant étre sélectionnés sur les écrans suivants de saisie des
lignes d'opérations.

Cliquer ensuite sur le bouton « Valider ».
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5.1.2 Saisie du détail d'un virement

Lorsque les informations générales de la remise de virement sont validées, en cliquant sur le bouton
« Valider », I'écran de saisie du détail du virement apparait :

Cet écran permet de renseigner les informations détaillées de chaque virement contenu dans la remise.

@ Création d'un Virement

Compte Emetteur 13906000000 - RAISONSOCIALE
Numéro Emetteur

Date d'Exécution 220272005

Type de Virement ORDRES DE VIREMENTS

| Rechercher |

Etabl. Guichet Compte Cle BIB

| * * * I_* Rechercher |
*

Domiciliation I
Montant ID.EIEI
Libells |

Référence Remise I

“alider I Ajouter operation Annuler

{7} Zone de saisie obligatoire

Pour saisir une nouvelle opération, il faut soit sélectionner un bénéficiaire dans la liste déroulante, soit saisir
le nom du bénéficiaire directement dans le second champ de la ligne Nom du bénéficiaire (dans ce cas
c'est I'option « Nouveau » qui sera choisie dans la liste déroulante et un contrdle de non existence sera
effectué).

Si une liste a été sélectionnée dans le premier écran de saisie de la remise, les bénéficiaires appartenant
uniguement a cette liste apparaissent dans la liste déroulante.

Si aucune liste n'a été sélectionnée dans le premier écran de saisie de la remise alors tous les bénéficiaires
apparaissent dans la liste déroulante.

Le bouton « Rechercher » permet d'accéder a la liste de tous les bénéficiaires.

Les 4 zones du compte sont obligatoires, Pour un bénéficiaire présent dans la liste, un clic sur le bouton
« Rechercher » permet de visualiser tous les comptes associés a ce bénéficiaire.

Plusieurs contréles seront effectués sur le RIB saisi :

0 Existence du lien entre le compte saisi et le bénéficiaire choisi ;

O Sinon existence du lien : vérification que le compte saisi n'est pas associé a un autre destinataire ;
O Silien entre ce compte et un autre bénéficiaire : une erreur est signalée ;
o

Si non existence du lien entre ce compte et un autre bénéficiaire : création du compte, qui sera
automatiqguement rattaché au bénéficiaire sélectionné ;

Validité des informations saisies.

O

Attention : Il est possible de saisir des BBAN étrangers c'est-a-dire de ne saisir que la partie BBAN
avec un pays de la banque autre que la France. Ces BBAN étrangers ne font I'objet d’aucun
contrdle. En effectuant cette opération, le message d’alerte suivant s’affiche :

« Vous venez de saisir uniquement un BBAN avec un code pays étranger.
Nous vous informons qu'aucun contréle ne peut étre fait sur votre saisie.
Souhaitez-vous continuer »
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Le montant de I'opération est obligatoire.

Le libellé de I'opération est en général facultatif : il est laissé a disposition pour une indication éventuelle
du motif et des références de l'opération. Cette zone est obligatoire pour les virements de type TVA,
URSSAF et APL, dans ce cas elle doit étre renseignée selon les régles suivantes :

Q Virement TVA

o 3310

o [/

0 mois + année sur 4 chiffres
o /

0 N° SIRET sur 14 chiffres

a Virement URSSAF

o 99S1

o |/

0 année sur 4 chiffres

o /

0 N° SIRET sur 14 chiffres

a Virement APL
0 Référence numéro de dossier sur 13 caracteres
Rang de I'échéance sur 1 caractere
Mois de I'échéance sur 1 caractére (A janvier, B février, ...)
Mois d’APL payé a I'établissement
Préteur sur 1 caractere : 1, 2 ou 3 (cf. norme)
Numéro d’allocataire sur 15 caractéres

O O o0 o0 o

Le libellé de Il'opération peut-étre pré-renseigné avec la zone « Libellé a reporter » des informations
générales de la remise

La référence de la remise est facultative : elle est laissée a disposition pour l'indication d’'une référence
propre aux besoins du client.

La Domiciliation est obligatoire. Cette zone contient la banque et le guichet domiciliataires figurant sur le
RIB du bénéficiaire.

Une fois les informations « détail de la remise » complétées (les informations signalées par une astérisque
rouge sont obligatoires), il est possible :

O Soit utiliser le bouton « Valider » pour enregistrer la saisie et revenir a I'écran consultation d'une remise
de virement ;

O Soit utiliser le bouton « Ajouter une opération » pour enregistrer la saisie et enchainer sur la saisie
d’une nouvelle opération virement ;

O Soit utiliser le bouton « Annuler » pour annuler la saisie et revenir a I'écran consultation d’'une remise de
virement.

5.1.3 Gestion d’'une remise de virement

Au fur et a mesure de la saisie, le tableau des lignes de remise s’alimente avec les divers virements et le
montant total du virement s’incrémente.

Le bouton « Modifier » permet de revenir sur la partie générale de la remise et de modifier celle-ci.
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@ Création d'une remise de Virements

Compte Emetteur 19906000000 - RAJSONSOCIALE
Numéro Emetteur 470325

Date d’Exécution 2702005

Type de Virement ORORES DE VIREMENTS

Référence de la remise (04575712
Liste LISTE S Pour ajouter une

autre opération

hodifier Supprimer |

Pour modifier ou
supprimer une opération

Ajouter opeération | Enwvoivers la bangue |

LISTE DES OPERATIONS

E!! Numéro de| compte E! Nom du Bénéficiaire E!! Libellé E!! Montant
14411 11441 11111971111 48 GLENTIN 1245.00
Montant Total Calculé T 24500

Le bouton « Ajouter opération » permet de créer de nouvelles opérations, comme dans le paragraphe
précédent.

Le lien sur le numéro de compte permet de consulter/modifier ou supprimer 'opération virement
correspondant. L'écran suivant apparait :

é Modification d'un Virement

Compte Emetteur 79905000000 - RAISONSOCIALE
Huméro Emetteur

Date d’Exécution  22/02/2005

Type de Virement ORDRES DF VIEEMENTS

Hom du Bénéficiaire ~HILIFFE
Etabl. Guichet Compte Clé RIB

|1'|1‘l1 1111 111111111 |4Ei Fechercher |

Domiciliation [
Montant [1245.00
Libellé |

Référence Remise I

Valider Supprimer Annuler

(*) Zone de saisie obligatoire

Il est alors possible de :

Valider la modification, annuler ou supprimer et revenir a I’écran précédent

5.1.4 Transfert d'une remise de virement

Le transfert de remise de virement peut étre fait avec ou sans sauvegarde de la remise pour cela, cliquer sur
le bouton « Envoi vers la banque ».

L’écran suivant apparait :
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@ Création d'une remise de Virements

Compte Emetteur FRG05000000 - RAISONSOCIALE
Numéro Emetteur 470325

Date d’'Exécution 2702005

Type de Virement ORDRES DE VIREMENTS
Référence de la remise 0457572

Liste LISTET

LISTE DES OPERATIONS
E!! Numeéro de compte E!! Nom du Beneficiaire El! Libelle E!! Montant
11111 11141 11111111111 45 QLEMTIM 1 245.00

Montant Total Calculé T 24500

Mot de Passe *

Remise a réutiliser ? r

Penser a ressaisir le mot de passe \ e L
utilisé lors de la connexion.

A cocher si besoin.

{*} Zone de saisie obligatoire

O Sibesoin, cocher la case « Remise a réutiliser ? », la remise sera envoyée mais auparavant elle sera
stockée dans les « Remises Sauvegardées ». Les données sauvegardées éviteront ainsi de ressaisir a
fréquence réguliére les mémes informations.

Il est alors possible de :

O Soit utiliser le bouton « Valider » pour envoyer la remise de virement, le bouton chaine
automatiquement sur I'écran de résultat de I'envoi ;

O Soit utiliser le bouton « Annuler » pour annuler I'envoi et revenir a I'étape précédente ;
O Soit utiliser le bouton « Imprimer », une impression écran est lancée.

Si le fichier est envoyé, les écrans qui apparaissent ensuite sont les mémes que ceux du transfert client vers
Crédit Agricole sans celui du choix du fichier. (cf Transfert Client — Crédit Agricole)

5.1.5 Saisie des remises de virement sauvegardées

La sauvegarde des remises lors de la demande de transfert permet de retrouver a tout moment le détail des
opérations effectuées frequemment, et évite ainsi de les ressaisir a chaque fois. Par ce processus, il est
possible de choisir une remise sauvegardée (sauf pour les LCR), de modifier certaines informations et de la
transmettre.

Cette fonctionnalité peut étre intéressante pour les remises de virements identiques d’'un mois sur l'autre
(virements salaires par exemple).

5.1.5.1 Affichage des remises sauvegardées

En cliquant sur le lien Remises sauvegardées du sous-menu Saisie / Virements, une liste des remises de
virements déja saisies apparait.

La liste des remises sauvegardées est enrichie
O Aprés chaque envoi de remise (si la case « Remise a utiliser ? » est cochée au moment du transfert) ;
O Lors d’'une création de remise sans transfert au Crédit Agricole.

Cette liste se présente de la maniére suivante :
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Remise en cours de
saisie jamais
envoyée a la banque

@ Remises Sauvegardées

El! Date d’exécution E!! Reéference Remise El! Etat de la Remise

304 272004 Non Transmise 4— |
. 1 202004 Man Transmize
Cliquer pour 03/01 /2005 hon Transmise
voir le contenu 0401 §2005 Mon Transmise
0401 /2005 Man Transmize < Remise déjé envoyée
0401 52005 Man Transmize alaban que
0401 £2005 Mon Transmizse
00 £2005 Tranzmise — |
04401 2005 Mon Transmise
Qg1 £2005 Man Transmize
123 2>

Le détail de la remise est affiché en cliquant sur la date d’exécution et un écran classique de gestion d'une
remise de virement s’affiche.

5.1.5.2 Gestion des remises sauvegardées

Depuis la liste, le détail d'une remise sauvegardée est affiché en cliquant sur le lien de la date d’exécution.
S’affiche alors un écran classique de gestion d’'une remise de virement, comme celui qui suit :

@5 Consultation d'une remise de Yirements @

Modifier les infos générales :
date d’exécution

Compte Emetteur 079905000000 - RATSONSOCALE
Numéro Emetteur 470325 «—
Date d’Exécution 730G2005

Type de Virement ORORES DE VIREMENTS

Référence remise 0457278

tdodifier I Supprimer I
Renseigner le nouveau
libellé commun Ajouter opération I Enwvaiwers la bangue I
Nouwveau libellé des opeérations I M D walider Mises & jour I

LISTE DES OPERATIONS
E!! Numéro de compte El! Nom du Bénéficiaire E! Libellé Montannt
11111 11111 14411111111 4 PHILIPFE | 2154.00 Modifier le
DIDIER | SO0 montant
& LD puis valider

Pour supprimer ou modifier une opération de
laremise sauvegardée, cliquer sur le RIB

Pour supprimer une remise sauvegardée, cliquer sur le bouton « Supprimer ».
Pour supprimer la remise et retourner sur la liste, mise a jour, des remises sauvegardées, cliquer sur le

bouton « Valider ».

Pour annuler la suppression des remises, cliquer sur le bouton « Annuler ». La suppression de la remise
sélectionnée entraine le retour sur I'écran de consultation de la remise sauvegardée.

Pour modifier les informations générales de la remise, cliquer sur « Modifier ».
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/3 https:/ /weww.nmp-ediweb.credit-agricole.fr/EDIWEE_NMP /index.jsp - Microsoft Internet Explorer =

| .'!'r
-l m - )R

Fichier ~ Edition  Affichage Favoris  Ouotils 7

@Précédente - \) - @ @ ¥;j|./:) Rechercher “g_nl\'g‘Favoris &)

Adresse I@ https: f fvow, nmp-edivweb, credit-agricole, fr/EDTWEE_NMP/index. jsp j OK | Liens **

2 CRCA NORD MIDI
% PYRENEES e F
mercredi 8 aodt 2007

Consultation d'une remise de Virements @
T ;

Compte Emetteur 0-00032727750 - TEST SERVEUR REBETA 4 opération(s)
Numére Emetteur 750.00 EUR
Date d’Exécution 70082007

Type VIREMENT

LISTE DES OPERATIONS

E!! Numéro de compte H | Nom du Bénéficiaire El! Libellé E!! Montant

B 11206 20013 55945 WIREMENT SALAIRES 520,00
11206 00017 Saisir le mot de passe WIREMENT S4LAIRES 10000
30004 00 utilisé lors de la VIREMENT SALAIRES 10.00
11206 000 connexion WIREMENT SALAIRES 120,00
Montant Total 750.00
Mot de Passe I *
Remise a réutiliser ? O
Walider | Imprirmer Annuler

{*} Zone de saisie obligatoire

A cocher si remise
a sauvegarder

Date locale : 0S0S/2007 15:25:3¢

|@ javascript:switchFramel) l_l_,_,_ré_|° Internek
E!;'Démarrerl J @ @ tl E} g !] J @Laurence AZEMAR...' ijSession Extra Ecra...l E?V:'I,BF\N'I,MDVEHSJ... | Guide_UtiIisateurE..."@ https:/ /www.nm... |« 1555

Il est alors possible de :

Valider, imprimer ou annuler

5.2 Saisie d'une lettre de change relevé

La gestion des opérations de LCRs est exactement la méme que pour la gestion d'un virement classique.
Dans le cas des LCRs on ne dispose pas du module de gestion des remises sauvegardées ; en effet, une
remise de LCR est unique et ses informations ne peuvent étre réutilisées.

Par contre, les opérations peuvent étre gérées dans un portefeuille.

IMPORTANT

Seul « I'acte de cession de créances » pour les LCR al’escompte doit étre envoyé par fax au Crédit
Agricole .

Voici, pour les écrans de saisie, les informations a connaitre.
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Je veux créer une nouvelle remise de LCR.
Je pourrai utiliser les effets déja saisis en
portefeuille ou les créer au méme moment
gue e crée laremise.

@ SAISIE

Festion

Wirerments

Howwelles ramiss Je veux saisir par anticipation des effets

Remises sauvegardées mais ne pas les envoyer de suite a la banque.

Lettres de change

Houwelles ramizes
Fortefauille
Relevés LCR

Préléverments

Je veux envoyer un fichier de réponse aux
LCR a payer.

Mouwelles remises
Remizes sauwvegardées

Wir, internationaux

Houwelles remises

Remizes sauwvegardées

5.2.1 Saisie des caractéristigues d’'une LCR

Cet écran permet de renseigner les informations générales concernant la remise de LCR.

@ Création d'une remise de LCR @

Compte Emetteur |199EIEEIDEIDEIEI -RAISONSOCIALE j*
Numéro Emetteur I

Sélectionner le
compte a créditer de

Date de Remise TG 20035 laremise LCR
Code Entrée [1-Escompte =

Date de Valeur |1 3/06/2005

Code Dailly [0-Pas dindication ] Bien vérifier le code

entrée souhaité

Référence Remise I
Type de Convention I

Montant Total pour Contréle |EI.EIEI

Liste des Bénéficiaires | j

Yalider |

Sélectionner le numéro de compte émetteur dans la liste déroulante (tous les numéros de compte associés

a votre code de connexion sont affichés dans cette liste).

Les informations correspondant au numéro de compte sélectionné sont automatiquement rapatriées.
Ensuite, il faut compléter les informations générales de la remise.

Pour saisir une remise de LCR il faut :

1 compléter les informations générales de la remise :
O Ladate de valeur elle est facultative.
O Ladate de remise est pré renseignée et non modifiable.

O Le code entrée est obligatoire, il peut avoir 3 valeurs : « Escompte », « Escompte en valeur »,
« Encaissement » ;
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O Le code Dailly est facultatif, il peut avoir 4 valeurs : « Pas d'indication », « Session escompte »,
« Nantissement » ou « Hors convention » ;

O Laréférence de laremise est facultative, elle est mise a votre disposition pour la saisie d’'une
référence propre a votre utilisation ;

O Letype de convention est facultatif, il correspond au type de convention entre le cédant et son
banquier. A blanc il correspond a une absence de précision ;

O Le montant total pour contrdle est utilisé en fin de saisie de la remise de LCR : un message
d’'avertissement est envoyé dans le cas ou le montant total calculé des opérations est différent
du montant total saisi. Ce message ne bloque pas le transfert de la remise mais permet de
s’apercevoir avant le transfert d’une erreur de montant sur une ou des opération(s). En utilisant
la liste déroulante, il est possible de sélectionner une liste de bénéficiaires déja existante ou
d’en créer une nouvelle (choix « Nouveau »). En cas de création, les espaces, virgules ou
apostrophes ne sont pas autorisés dans le nom. Le choix d'une liste de bénéficiaires détermine
ceux pouvant étre sélectionnés sur les écrans suivants de saisie des d’opérations.

3 Pour poursuivre la saisie, appuyer sur le bouton « Valider » ce qui permet d’enchainer directement
sur I'écran de saisie d'une LCR.

5.2.2 Saisie du détail de la lettre de change relevé

Cet écran permet de renseigner le détail des LCR contenues dans la remise.

Lorsque les informations générales d’'une LCR ont été validées, en cliquant sur le bouton « Valider », I'écran
de saisie du détail de la LCR apparait :

@ Création d'une LCR @

Compte Emetteur 79908000000 - RATSONSOCIALE

HNumére Emetteur
Date de Remise 73082005

Code Entrée T - Escompte
Date de Valeur TH0EZ005
Code Dailly 0 - Pas dindication

Informations générales

Nom ou Raison Sociale du tiré | Nouwveau LI
Fechercher
Date de création Date d’échéance Code acceptation
| * |1 30642005 |Lettre de change acceptée LI
Etabl. Guichet Compte Cle

- | * | * I * Bechercher |
*

Référence du tiré

|
Domiciliation |
|
|

Référence du tireur

Numéro SIREN I

Montant |D.DD
“alider | Ajouter opération Frendre dans portefeuille Annuler I
Adresse du tiré
N° et nom de voie I e
Localité |
Code Postal et Bureau Distributeur | e
“alider | Ajouter opération Frendre dans porteteuille Annuler

Il comporte deux onglets :
Q Le premier pour la saisie des informations générales de I'opération ;
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O Le second pour la saisie de I'adresse du tiré.
Pour saisir une nouvelle opération : Méme principe que pour la création d'un virement (cf page 26)

Les 4 zones du compte sont obligatoires, si I'on choisi un tiré présent dans la liste, un clic sur le bouton
« Rechercher » permet de visualiser tous les comptes associés a ce tiré.

Plusieurs controles seront effectués sur le RIB saisi : Idem , création d’un virement

La date de création est obligatoire. Elle doit étre inférieure a la date de remise saisie dans les informations
générales de la LCR.

La date d’échéance est obligatoire. Elle doit étre supérieure a la date de création.

Le code acceptation est obligatoire et peut avoir comme valeur : « Lettre de change non acceptée »,
« Lettre de change acceptée » ou « Billet a ordre ».

La référence du tiré est facultative, si elle est utilisée elle indique une référence que le tiré désire voir
apparaitre sur le relevé correspondant aux effets a payer.

La référence du tireur est facultative. Elle est laissée a disposition du tireur et concerne les relations entre
le tireur et sa banque.

Le numéro de SIREN est facultatif.

Le montant de I'opération ne peut pas étre nul.

Une fois les informations détail de la remise complétées (les informations signalées par une astérisque
rouge sont obligatoires), il est possible de :

Q Soit utiliser le bouton « Valider » pour enregistrer la saisie et revenir a I'écran création d’une remise de
LCR,

O Soit utiliser le bouton « Ajouter opération » pour enregistrer la saisie et enchainer sur la saisie d’'une
nouvelle opération LCR,

O Soit utiliser le bouton « Prendre dans portefeuille » pour récupérer des opérations stockées en
portefeuille et renseigner la remise en cours.

O Soit utiliser le bouton « Annuler » pour annuler votre saisie et revenir a I'écran consultation d’une remise
de LCR.

5.2.3 Gestion du portefeuille des LCRs

La saisie des LCR peut étre anticipée et les opérations sont alors stockées dans un portefeuille.

Au moment de la saisie de la remise, des opérations pourront étre récupérées dans le portefeuille ou
déplacées dans le portefeuille.

En cliquant sur le lien Portefeuille du sous-menu Saisie / Lettres de change, la liste des opérations de
LCRs déja saisies apparait. Si aucune opération n’existe en portefeuille on obtient I'écran suivant :

@ Portefeuille LCR

Ajouter opération

Un clic sur le bouton « Ajouter opération » affiche un écran de saisie du détail d'une LCR.
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@ Création d'une LCR dans le portefeuille

Informations générales

Nom ou Raison Sociale du tiré [{§

| Fechercher |

Date de création Date d'échéance Code acceptation
I * |22,f[|2;2[|[|5 |Lettre de change acceptée j
Etabl. Guichet Compte Clé

* I * I * I_* Fechercher |
*

Référence du tiré

|
Domiciliation I
|
|

Référence du tireur

Numéro SIREN I

Montant 0.00

“alider I Ajouter opération Annuler

Les consignes et remarques sont les mémes que dans le paragraphe « Saisie du détail de la lettre de

change relevé »

Au fur et @ mesure de la saisie des opérations le tableau des opérations en portefeuille s'actualise pour

obtenir I'écran qui suit :

@ Portefeuille LCR

ALBAMNE 2710172005 2710172005 2450.00
27012003 27012003 1734.00

E!! Raison Sociale E! Création E!! Echéance E! Référence du tiré E! Montant E!! Acceptation

1
1

| Ajouter opération I

Cliguer sur le nom pour
modifier I'opération

En cliguant sur la raison sociale, il est possible de consulter/modifier ou supprimer I'opération en

portefeuille. L’écran suivant apparait :

é Maodification d'une LCR dans le portefeuille

Informations générales

Nom ou Raison Sociale du tire A/ 2ANE

[56a6 [46p64  [sa6a63E133 [27

Domiciliation [Domi

Reference du tire I

Référence du tireur |

Numero SIREN I
Montant |2 450.00

Yalider Supprimer

Date de création Date d'échéance Code acceptation
[27/01/2005 [27/01/2005 |Letre de change acceptée  ¥]
Etabl. Guichet Compte Cle

Modifier les zones
puis valider

Annuler

Pour supprimer une opération du portefeuille, cliquer sur le bouton « Supprimer ».
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Pour annuler la suppression de |'opération sélectionnée, et retourner sur I'écran de consultation du
portefeuille, cliquer sur le bouton « Annuler ».

Pour modifier 'opération et retourner sur la liste mise & jour » du portefeuille, cliguer sur le bouton
« Valider » aprés avoir modifié les zones concernées.

5.2.4 Récupérer des opérations dans le portefeuille des LCRs

En saisie d’'une remise de LCR il est possible de charger des opérations pré saisies récupérées dans le
portefeuille.
Pour ceci il faut procéder de la maniére suivante :

1 A partir de la remise ou a partir de la saisie d'une remise de LCR, afficher les opérations en
portefeuille en cliquant sur le bouton « Prendre dans portefeuille » :

@ Création d'une remise de LCR O
Compte Emetteur 79905000000 - RAISOMSOCALE 1 opération(s)

Numéro Emetteur 1452.00 EUR

Date de Remise 120672005

Code Entrée 1 - Escompte

Date de Valeur 730672005 Cliguer ici

Code Dailly - Pas dindication

hodifier Supprimer

Ajouter opération | Frendre dans porefeuille | Deposer dans portefeuille

Erviai wvers la bangue

LISTE DES OPERATIONS

E! Numéro de compte E! Nom du Tire E! Date Echeance E! Montant
I™ 11111 11111 55555555555 75 PHILIPRE 13M06/2005 1 452.00
Montant Total Calculé T 452,00

2 Charger la ou les opérations voulues en sélectionnant les opérations et cliquant sur le
bouton « Charger » :

@ Portefeuille LCR @

E! Raison Sociale E! Création E! Echéance E! Référence du tiré E! Montant E! Acceptation

V¥ alBaNE 2601 /2005 260 f2005 1 &7 .00 1
¥ DUPCNT FIERRE 26/01/2005 260172005 1 987.00 1
[~ TRESTY 15032005 15032005 100.00 1
[~ GROUPE waL 23/05/2005 23052005 1378.21 1
\ Charger | FRetaur |
Cocher les
cases d'échéance et la date de création lorsque vous chargez une opération . -
Cliquer ici

Remargue : un clic sur le bouton « Retour » permet de revenir a la saisie de la remise sans avoir
sélectionné d’opération.

3 Les opérations sélectionnées s’ajoutent aux opérations de la remise en cours de saisie et
disparaissent du portefeuille LCR.
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Consultation d'une remise de LCR

Compte Emetteur 72906000000 - RATSONS0O0ALE

3 opération(s}

Numeéro Emetteur 524750 5 016.00 EUR
Date de Remise 7305/2005
Code Entrée T - Escompte
Date de Valeur  7306/2005
Code Dailly 0 - Pas dindication
todifier Supprimer

Ajouter opération | Frendre dans partefeuilla

Déposer dans portefeuille

LISTE DES OPERATIONS
E!! Nom du Tire

DURARMD

E! Numéro de compte

™ 10000 10000 05554447700 06

[ 45646 46664 44644636133 27 ALBAME

™ 20000 00000 07594561 000 79 DUPCMT PIERRE

Montant Total Calculé

Envaiwvers labangue

E!! Date Echeance E! Montant
13062005 1 342.00
26012005 1 B37.00
26101 /2005 1 957.00
S 04600

5.2.5 Annuler une opération dans une remise et la stocker dans le portefeuille

Si une ou plusieurs opérations ont été saisies, et que celles-ci doivent étre conservées dans le portefeuille
des LCRs, il est possible, depuis I'écran de saisie de la remise, de la ou les sélectionner en cliquant sur le
bouton « Déposer dans portefeuille ». La ou les opérations sont alors supprimées de la remise et stockées

au niveau du portefeuille pour une transmission ultérieure.

Consultation d'une remise de LCR

Compte Emetteur 72906000000 - HAISOMSOCIALE

o

3 operation(s)

Numéro Emetteur 524759 4 996.00 EUR

Date de Remise 7305/2005

Code Entrée T - Escomplte

Date de Valeur 73052005

Code Dailly 0 - Pas dindication

Modifier Supprimer |
Cocher les Ajouter opé&ration | Frendre dans poteteuille Déposer dans portefeuille
cases Enwvaiwers la banque
LISTE DES OPERATIONS Cliquer ici

E!! Numéro de compte E!! Nom du Tire E!! Date Echeance E! Montan

¥ 10000 10000 05554447700 05 DLIR AN 13062005 1342.00
™ 45646 45664 44644636133 27 ALBAME 130652003 1 667.00
™ s0000 00000 07594561 000 79 DUPCHNT PIERRE 130652005 1 987.00
Montant Total Calculé 5 07600

En fin de saisie de la remise LCR, le transfert vers la banque se fait en cliquant sur le bouton « Envoi vers

la banque ».
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S'’il s’agit d’'une remise de LCR a I'escompte un acte de cession de créance est créé, c’est UNIQUEMENT ce
document qu'il faut faxer a la banque

ATTENTION : C’est UNIQUEMENT au niveau de I'écran ci-dessous que vous aurez la possibilité
d’'imprimer « I'acte de cession de créances »

a https:/ /www.nmp-ediweb.credit-agricole.fr/EDIWEB_NMP /index.jsp - Microsoft Internet Explorer = |ﬁ' |1|
Fichier  Edition  Affichage Favaris  Outils 7 | -:,'
sz » A G r\_ . & '_\ —
o Précédente - d - \ﬂ @ _Ij | /_\J Rechercher \5\( Favoris &3 | [-_.-__\v =] - ﬁ
Adresse I@ hittps: | fwaw, nmp-ediweb, credit-agricole. fr [EDTWEE_MMP/inde:x. jsp j Ok | Liens **

2 CRCA NORD MIDI

% PYRENEES mEm ‘—
vendredi 28 décembre 2007

I O | AD T - ELIR: REBECA,
@ ENVOI Compte Emettour |~~~ |[CRCAN NORD MIDI PYRENEES 1 opération{s)
@ RECEPTION Numéro Emetteur 2.00 EUR
Date de Remise 28/772/2007
@ SAISIE Code Entrée 1 - Escompte
Gestion Date de Valeur 284272007
Virements Code Dailly 0 - Pas dindication

Lattras da change

Nouvelles remises
Portefeuille Le présent acte est établi 3 'ordre de |a bangue. | n'est transmissible qu'a un autre établizsement de crédit.
B Rreros Il intervient dans le cadre des articles L.313.23 3 L.313.34 du code monétsire et financier, et de |a conwvention cadre signée par ailleurs, 3
laquelle il est fait expressément référence. Le cédant certifie que les créances cédées ne concernernt pas des prestations sous4traitées.
Vir, internationaux
Cradac Signature:
B ® SUIVI LISTE DES OPERATIONS
. . Date Réf.
| Numéro de compte | Nom du Tire I " | Ret- | Ordre | Montant
= p = B oheance s B =
13106 00180 12014582101 26 DORIRIGLE 260202005 1 200
Ordre : 0 - non acceptée /1 - acceptée | 2 - billet i ordre
Maontant Total Calculé 2.00
Mot de Passe I *
Yalider I Imprirmer Annuler
Penser a imprimer
, S avant de valider
{*} Zone de saisie obligatoire
Dzie loczle : 281 22007 15:45:39 =
-
4 | b
[ &] Terming E |4 Tntermet

ﬂjDémarrer' | & & & Y & ”@5 Internet Expl... ~ & IF_N6EL - EXTRA! ... | |53 v:\BANMayens_p... | ] Guide:_Utilisateur E| ] Guide_Utilisatewr E| « 15:45

5.3 Saisie d'une réponse a un relevé de LCR (uniquement pour les effets a

rejeter)

5.3.1 Sélection d'un relevé de lettre de change.

Il existe la possibilité de saisir les réponses aux relevés de lettres de change envoyés par la banque.
Pour accéder a la saisie, il faut sélectionner « Relevé de LCR » dans le menu Saisie — Lettre de Change
(cette option n’est disponible que si certaines autorisations sont définies).

Ce menu donne acces a la liste des relevés auxquels il est possible de répondre.
Pour sélectionner un relevé, il faut cliquer sur son numéro.

@ ENVOI ] )
@ Gestion des relevés de LCR

@ RECEPTION @

@ SAISIE . . . J— P 5
_ E! Compte du tiré E! N° de relevé E! Date de création E! Montant total E! Date limite de réponse
Gestion S DEMO 205 1510212005 272 636,75 3111242005
Virements S8, DEMO 207 1510212005 272 EOE TS 1M 202008
Letimes de dhange =8 DEMO 2080 1510212005 T2 EOE TS M 262005

Houvelles remises
Fortefeuille
Felevés LCR
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5.3.2 Répondre a un relevé.

Une fois le relevé sélectionné, la liste de ses effets s’affiche.

O Le tableau en haut de page reprend les informations générales du relevé sélectionné. Un clic sur son
numéro permet de réinitialiser la liste des effets ;

O Le tableau inférieur "mouvements du relevé" récapitule tous les effets du relevé.

Gestion des relevés de LCR Infos générales du relevé

E! Compte du tire E!! N° de releve E!! Date de création E!! Montant total E! Date limite de réponse

S& DEMO 207 150272005 272 BI6 75 31H 202005
MOUVEMENTS DU RELEVE LCR «— Détail du relevé
Nom .
=l
|N | du Type de |Reference I Date Datede . . initial Réuonse
B 1 d’effet El‘ sireur Ieffet E!' du tiré El‘ d’'échéance reglement :
Lettre de |—Sé|eu:ti|:nnerun motif — j
g7 TEST A SA change 0046000820 150202005 150252005 491 .32 .
p Montant refuse
acceptees
Lettre de I—Sélec:tiunnerun motif — j
ar2 TEST B 54 change 0046000815 150252005 150252005 116612 -
acceptée Mortant refusé

Pour chaque effet, un motif de refus est a sélectionner dans une liste déroulante.
Si aucun motif n'est saisi, |'effet est considéré comme accepté

Le montant du refus n'est & saisir que pour une réponse de type "paiement partiel du tiré" ; ce montant ne
peut étre supérieur au montant de I'effet. Pour les autres motifs, le montant du refus correspond au montant
de l'effet.

Q Unclic sur le bouton « Valider » affiche un récapitulatif avant transfert si la saisie est correcte.
Q Unclic sur le bouton « Annuler » permet de revenir a la liste de relevés.

5.3.3 Transfert de la réponse

Aprés confirmation, un écran récapitule:

O Les effets refusés ;

Q Le montant initial du relevé ;

Q Le montant total des effets refusés ;
m]

Le montant total des effets
acceptés.

Gestion des relevés de LCR @

E! Compte du tiré E!! N° de relewé E! Date de création E! Montant total E!! Date limite de réponse
sS4 DEMO 207 150272005 272 BG5S 1M 2/2005

MOUVEMENTS DU RELEVE LCR

Bl ey BN 0 e Bl Reference g hate Dot womars e Mot Mottt
Meontant initial 272 696.75

Meontant total accepte 272 696.75

Montant total refuse 0.00

Mot de Passe %*

Transferer rodifier Annuler
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O Unclic sur le bouton « transférer » va envoyer la saisie sous forme de fichier sur le systeme
d'information de la banque ;

Remarque: Pour les connexions en mode sécurisé, il faut saisir le mot de passe pour effectuer le
transfert ;

O Unclic sur le bouton « Modifier » permet de revenir a la liste des effets du relevé ;
Q Unclic sur le bouton « Annuler » permet de revenir a la liste des relevés.

5.4 Saisie d'un prélévement.

Le fonctionnement est exactement le méme que pour la saisie d'un virement classique, sauf qu'on ne parle
plus de bénéficiaires mais de débiteurs.
Voici, pour les écrans de saisie, les informations a connaitre.

A partir du Menu SAISIE — PRELEVEMENT — NOUVELLE REMISE.

5.4.1 Saisie des caractéristigues d'une remise de prélevement.

Cet écran permet de renseigner les informations générales concernant la remise de préléevements.

@ Création d'une remise de Prélévements

Compte Emetteur

23451990R000000 - BAISOMNSOCLALE B I e —
Numéro Emetteur I -
Date d’Echéance IDE;"DE;"EDDE

Type de Préléevement ||:| FRELEVEMENT j

Référence de la remise I

Libellé a reporter |

Sélectionner le numéro
de compte a créditer du
montant des
préléevements

Montant Total pour Controle IEI.DEI
Liste | |
!

() Zone de saisie obligatoire

Sélectionner le numéro de compte du créancier dans la liste déroulante (tous les numéros de compte
concernant le demandeur sont affichés dans cette liste).

Préciser le numéro d’émetteur obligatoirement. Pour émettre des prélévements il faut étre en possession
d’'un numéro national émetteur attribué par la Banque de France.

Les informations correspondant au numéro de compte sélectionné sont automatiquement rapatriées.
Ensuite il faut compléter les informations générales de la remise :

0O Ladate d’échéance est obligatoire et supérieure ou égale a la date du jour. Cette date conditionne le
prélevement et le crédit a bonne date. Elle est renseignée par défaut en fonction du paramétrage de la
banque. Cette date est en général a J+4 jours ouvrés pour les prélevements ordinaires et a J+2 jours
ouvrés pour les prélévements accélérés ;

0O Letype de prélévement est obligatoire : un seul choix possible

O Laréférence de laremise est facultative, elle est mise a disposition pour la saisie d’'une référence
propre a l'utilisation du client ;
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O Lelibellé areporter permet quand il est saisi d’avoir un libellé commun a toutes les opérations. Il sera
toutefois possible de le modifier sur une ou des opérations données ;

O Le montant total pour contréle est utilisé en fin de saisie de la remise de prélévement : un message
d’avertissement est envoyé dans le cas ou le montant total calculé des opérations saisies est différent
du montant total pour contrdle saisi. Ce message ne bloque pas le transfert de la remise mais permet de
s’apercevoir avant le transfert d’une erreur de montant sur une ou des opération(s) ;

0 En utilisant la liste déroulante, il est possible de sélectionner une liste déja existante ou d’en créer une
nouvelle (choix « Nouveau »). En cas de création, les espaces, virgules ou apostrophes ne sont pas
autorisés dans le nom. Le choix d'une liste de destinataires détermine ceux pouvant étre sélectionnés
sur les écrans suivants de saisie des lignes d’opérations.

5.4.2 Saisie du détail d'un prélévement

@ Création d'un Prélévement

Compte Emetteur T234519806000000 - RAISONSOCIALE
Numéro Emetteur anoonz

Date d’'Echéance 250272005

Type de Prélévement 415 DE PRELEVEMENT

Choisir Nouveau s'il
s’agit d’'un nouveau
destinataire

Pour chercher un client
déja saisi dans une
liste

Nom du Destinataire [{gl=[s=t=1N

| Rechercher |

Etahl. Guichet Compte Clé RIB
| * * * I * Rechercher

|

Domiciliation | * . .

Pour visualiser tous
Montant Jo.00 les RIB associés a ce
Libellé | client

Référence remise I
Yalider I Ajouter opération Annuler

() Zone de saisie obligatoire

Pour saisir une nouvelle opération : méme principe que pour la saisie d’'un virement
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‘www.nmp-ediweb.credit-agricole.fr /EDIWEB_NMP/index.jsp - Microsoft Internet Explorer - IE |1|

Fichier ~ Edition  Affichage  Faworis  Qutils  # | ﬁ.
eprécédente - O - @ @ \,_;j | pRechercher gir:'f’Favoris @| D_%v .,; - \_J ‘3
Adresse I@ htkps: v, imp-ediveh, credit-agricole, Fr/EDIWER_MMP/indes:. jsp j Ok | Liens *
2 CRCA NORD MIDI
=% PYRENEES aEE P
mercredi § aolt 2007
@ Création d'une remise de Prélévements @
Compte Emetteur 111111 |TEST SERVEUR REBECA 2 opérationls) o Avant I’envoi vers la
Numéro Emetteur 723569 1381.00 EUR banq ue vérifier les
Date d'Echéance 16082007 <+ infos
Type de Préléevement FRELEVEMENT
Modifier | Supprimer |
Ajouter opération I Ervaoiwvers la banque |
B LISTE DES OPERATIONS
El! Numéro de compte E!! Nom du Destinataire El! Libellé E!! Montant
4 e 125.00
1 GALC 1256.00
Montant Total Calculé T 381.00
Date locale | OROBI007 15.23:34
@ Terminé I_I_I_I_E|° Inkernet

E{Démarrerl J @ @ tl o @ !] J @Laurence AZEMAR...' tSession Extra Ecra...l |33 v \BAMIMoyens_p... | Guide_UtiIisateur E"@ https:/ /www.nm... |« 15:23

En fin de saisie vérifier que toutes les informations sont correctes (nombre d'opération — montant —
destinataires) puis cliquer sur « Envoi vers la banque ».
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3 https:/ /www.nmp-ediweb.credit-agricole.fr /EDIWEE_NMP/index.jsp - Microsoft Internet Explorer - |5| Iil

Fichier  Edition  Affichage Favaoris  Cutils 7 | '!.'
@Précédente - O - @ @ ;h pRechercher “}i\\'{‘Favoris @ D/r:{v :;\, - _J .‘3
Adresse I@ https: | fwn nmp-ediweb, credit-agricole. fr EDIWEE_NMPfindesx. jsp j K | Liens **

w CRCA NORD MIDI
"% PYRENEES =Em F
mercredi § aolt 2007

| INFO | &IDE | CONTACT ST - TES ELIR REBECA,

@ Création d'une remise de Prélévements @

Compte Emetteur 111111 |TEST SERVEUR REBECA 2 opération(s) ) )
Numéro Emetteur 123560 1 381.00 EUR 1-Si vous souhaitez

conserver le détail du
fichier, cliquer sur imprimer

avant de valider

Date d'Echéance TEAOS 2007
Type de Prélévement PRELEVEMENT

LISTE DES OPERATIONS

El! Numéro de compte El! Nom du Destinataire El! Libellé El! Montant
E] DOMIMIGUE 125.00
1 GaLC 1 256.00

Montant Total Calculé T 381,00

Mot de Passe || *
Remise a réutiliser ? / [
Walider I Imprimer Annuler

Mot de passe utilisé lors
de la connexion

Dzbe loczle - 0802007 ToTe

A cocher si remise a
sauvegarder

&) Termine I_I_I_I_E|° Internet
m‘Démarrerl J @ @ tl E} g m J @Laurence AZEMAR...' ﬁ Session Extra Ecra...l E}V:IBANﬁ,MoyenSJ... | @Guide_utilisateur E “@ https://www.nm.. |« 15:29

5.5 Les virements internationaux ou européens

Le fonctionnement général est exactement le méme que pour la saisie d'un virement classique : ajout,
modification, interrogation et suppression d’'une opération et gestion des remises sauvegardées.

5.5.1 Création d’'une remise de virement international.

1/ Type de virement: sélectionner dans la liste déroulante, le type de
virement : international ou européen
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Sélectionner dans le menu
déroulant le type de

L \ . . . virement
@ Création d'une remise de Yirements Internationaux O
Type YIRERENT INTERMATIOMNAL
Huméro de Compte FAISOMN SOCIALE - 10000 20000 10000000002 37+ |« Compte a débiter et
Devise EUR.- EURO 3 devise de ce compte

Huméro de Compte de Frais | pa|SoR SOCIALE - 10000 20000 10000000002 37 v g

Devise du Compte de Frais |EUR-EURD w
Date d'Exécution 2640172008
Référence remise 13374357 4ER4 I~
Devise du transfert, qui
Devise de Transfert EUR-EURD w

peut étre différente de la

Montant Total pour Contréle | g devise du compte debite

Liste g

yvalider

ou

@ Création d'une remise de Virements Internationaux

Type VIREMEMNT ELROPEEN v /

Huméro de Compte FAISOM SOCIALE - 10000 20000 10000000002 37+ |«

Devise FUR - EURD
Numéro de Compte de Frais | pA|SOMN SOCIALE - 10000 20000 10000000002 37+ |«

Devise du Compte de Frais EFLUR - ELURD

Sélectionner dans le
menu déroulant le type
de virement

Date d'Exécution 26/01/2006
Référence remise 1337 4F 357 4ER4
Devise de Transfert FUR - EURD

Montant Total pour Contréle |

Liste o

valider

Critére du virement européen :

- devise EURO

- montant < ou égal a 50.000 EUR

- sur I'Union Européenne ( ALLEMAGNE - AUTRICHE - BELGIQUE — BULGARIE -CHYPRE -
DANEMARK - ESPAGNE - ESTONIE - FINLANDE - FRANCE - GRECE - HONGRIE - IRLANDE - ITALIE -
LETTONIE -LITUANIE - LUXEMBOURG -MALTE -PAYS BAS - POLOGNE -PORTUGAL -REPUBLIQUE
TCHEQUE - ROYAUME UNI — ROUMANIE - SLOVAQUIE- SLOVANIE- SUEDE.)

- IBAN complet du bénéficiaire

- BIC ISO ( ou CODE SWIFT) du banquier
- criteres des frais partagés
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5.5.2

Virement international :
Tous les autres transferts qui ne répondent pas aux critéres ci-dessus

2/ Nr de compte + devise :
Choisir dans la liste déroulante, le nr et la devise du compte a débiter.

3/ Nr de compte de frais + devise :
Choisir toujours le compte EURO et la devise EUR

4/ Date d’exécution :
Elle est obligatoire et doit étre égale ou supérieure a la date du jour

5/ Référence de la remise :
Elle est obligatoire et propre a chaque client.

6/ Devise du transfert :
C’est la devise dans laquelle vous devez réaliser votre opération ( devise qui peut étre différente de
la devise du compte a débiter : ex, virement en USD a partir du compte en EURO)

7/ Montant total pour contréle :
Montant global de votre remise

8/ Liste :
Permet de créer de nouveaux bénéficiaires.

Création d’un virement :

Création d’'un virement international ou européen:
Compléter les onglets :

a) Détail de I'opération :

@ Création d'un Yirement International O
Type WVIREMENT ELROPEEN

Numéro de Compte RAJSON SOCIALE - 70000 20000 10000000002 37

Devise EUR - ELRO

Numéro de Compte de Frais /4/50N SOCALE - FO000 20000 10000000002 57
Devise du Compte de Frais EUR - ELURO

Date d'Exécution SIS 2006
Référence remise 89374604047
Devise de Transfert EUR - EURD

Détail de "'opération

Montant 0.00

Référence Opération FAISOMN SOCIALE

Imputation des Frais Tous frals partagés

Mode de Réglement SWAFT

Code Motif Economigue REGLEMENT INF A 12,500 EUROS v

Motif du Réglement

valider Ajouter opération Annuler
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Montant :

Référence : elle est propre a chaque client

Imputation des frais : choisir dans la liste déroulante (Les possibilités actuelles sont « 13- tous frais
a la charge du bénéficiaire », « 14 — tous frais partagés », «15 — tous frais & ma charge »
(émetteur).)

Mode de réglement : Swift

Code motif économique : choisir dans la liste déroulante

Motif du reglement : zone obligatoire

b) Bénéficiaire :

Bénéficiaire

Nom du Bénéficiaire Mouwwveau ™
Rechercher
IBAN PP . KK . BBAN L Rechercher
Adresse du Bénéficiaire
Ville du Bénéficiaire
Pays du Bénéficiaire bl
¥Yalider Ajouter opération Annuler

Nom du bénéficiaire :
- soit il existe déja : choisir dans le menu déroulant
- soitil est nouveau et il faut le créer : renseigner *son nom complet
* son IBAN en commengant par
PP KK BBAN si c’est un virement sur I'Europe, la Tunisie, Le Maroc
*son BBAN, dans les autres cas
*son adresse compléte + la ville

c) Les informations bancaires :

Informations Bancaires
BIC/SWIFT Rechercher
Hom de la Bangue

Adresse de la Bangue

Ville de la Bangue
Pays de la Banque |y

Yalider Ajouter opération Annuler

BIC/SWIFT : si vous l'avez ( 9 positions ou 11 positions), renseigner le et faire RECHERCHER,

En bas de I'écran, va s’afficher le résultat de la recherche

Dans la colonne BIC, double cliquer sur le Swift

Si vous ne l'avez pas, renseigner les informations complétes de la banque : son nom, son adresse
compléte, et sélectionner le pays.

Faire VALIDER ou AJOUTER OPERATION si vous avez un autre transfert a effectuer.

Une fois votre saisie effectuée, faire VALIDER et TRANSFERT A LA BANQUE
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6 RECEPTION DE FICHIER DANS EDIWEB

Sauf avis contraire du client, les fichiers de sens Banque vers Client sont transmis en automatique
dans la boite a lettre mail du client.

EDIWEB permet de récupérer des fichiers envoyés par la banque vers le client.
Les types de fichiers récupérables sont :

- accusés de réception de fichiers regus
- relevés de compte

- relevés d'effets a payer

- relevés d'effets impayés

- relevés de virements regus

- relevés de virements rejetés

- relevés de prélévements rejetés

6.1 Choix du fichier

Pour réceptionner un fichier venant de la Banque, sélectionnez le bouton « Réception » dans le menu.
L’écran suivant apparait :

@ Réception de fichier

Cliquer sur le

fichier a . .
récupérer Liste des fichiers
E!! Type de fichier El! Etat
AE| EVES JOURNALIERS C. Dizpaornikle

Il faut sélectionner le fichier a récupérer parmi la liste proposée (seuls les fichiers a disposition sont présents
dans la liste) en cliquant sur le type de fichier.

Sont également consultables dans ce menu, les accusés de réception de fichiers envoyés vers la banque.
En général, les accusés de réception sont adressés directement dans la boite aux lettres mail du client mais
ils sont également récupérables dans EDIWEB.

Les états possibles sur ces fichiers :

- Disponible : le fichier peut étre récupéré
- Historisé :
o le fichier a déja été récupéré une fois, il faut donc le remettre a disposition
pour pouvoir le récupérer une seconde fois.
e le fichier n'a jamais été récupéré, au terme d’'un délai de 2 mois il passe
automatiqguement a I'état historisé. Pour une premiere récupération il faut
contacter le SAV/EDI 05.65.89.18.04.

6.2 Réception du fichier

Aprés avoir sélectionné le fichier a récupérer, I'écran suivant apparait :

& Saisie des paramétres de réception d'un fichier

Format du fichier I HTrL vl

Telecharger | Annuler |

Sur ce nouvel écran il faut sélectionner le format du fichier a recevoir dans la liste déroulante proposée.
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Types de format proposeés :

Type de fichier Format Type de présentation
Relevé de comptes, Accusé de
réception, Impayé de virement, Format proposé par défaut
. HTML
Lettre de change, Impayé de
LCR, Prélévement
Format bancaire destiné a étre
Toutes structures définies par Norme AFB mFegre _ dans un logiciel de
les normes AFB trésorerie
Relevé de comptes, Impayé de Format en clair avec les champs
virement, Lettre de change, | Texte (Excel) séparés par des tabulations
Impayé de LCR, Préléevement
Format spécifique pour les
. logiciels de gestion financiére
Relevé de comptes OFX (Money, Quicken,...)

Le bouton « Télécharger » permet d’'effectuer le transfert du fichier sur le poste du client.
Il permet également de visualiser le contenu et de I'imprimer.

7 CONSULTATION

Les fonctions présentées peuvent étre souscrites auprés du Crédit Agricole.
Ainsi, dans I'exemple ci-dessous, il est prévu de gérer les fichiers et remises transférés vers le Crédit
Agricole (Suivi / Consultation) ainsi que les fichiers que celui-ci transmet (Suivi / Historique relevés).

@ ENVOI
@ R ErTe Je veux consulter les remises
envoyeées au Crédit Agricole.
@ SAISIE
@ SUIVI
e Je veux visualiser I_es relev_es de
Historique relavés 4 compte regus depuis un mois.

7.1 Consultation transmissions sens Client — Crédit Agricole

Permet de vérifier les échanges effectués avec le CA au niveau global du fichier
envoye.

7.1.1 Recherche des remises

Les critéres sont répartis sur deux onglets en fonction de leur type de précision.
A I'affichage de I'écran, les critéres de recherche se pré initialisent comme suit :

Période de transmission = date du jour (début de période et fin de période) ;
Type de remise = tous ;

Etat de la remise = tous ;

Référence = blanc pour tous ;

Numéro de compte = blanc pour tous.

O0O0D0Oo

Les types de fichiers proposés sont ceux pour lesquels ont été souscrit un service aupres de la banque.
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& Consultation des remises

Crtéres GEnéraux
Type du fichier Tous j
Etat Tous

FichiemtransmisduIEB,."EH,."EDEIE a“IEBIEI'I,-’EEIDE

Rechercher |

& Consultation des remises

Critéres Awvancés

Réfé rencel

Compte I

7.2 Consultation transmissions sens Bangue - Client

S'il y a souscription pour un service dans le sens banque — client il peut, a partir du menu « Suivi / Historique
relevé » remettre a disposition des fichiers déja envoyés par la banque

Les criteres de recherche se pré initialisent comme suit :
O Période de sélection des dates comptables = date du jour (début de période et fin de période) ;
a Type de fichier = fichier que le client souhaite remettre & disposition (ex : relevé de compte)

Q Etat du fichier = tous.

Les types de fichiers proposés sont ceux pour lesquels a été souscrit un service auprées de la banque.

& Consultation des remises mises a disposition

Critéres GEnéraux
Type du fichiar

Etat ITDus "l
Date comptable du [28/01/2005 aufz5/01/2005

L’affichage de la liste des fichiers correspondant aux criteres se fait en cliquant sur le bouton
« Rechercher ».

Il est possible de changer les criteres de recherche et de réactualiser la liste a l'aide du bouton
« Rechercher ».
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& Consultation des remises mises a disposition

Critéres Généraux

Type du fichier

Etat ITDus vl

Date comptable du [11/01/2004 auf31/01/2005

Rechercher |

E! Numeéro de compte E!! Type de Flux E!! Date Comptable E! Etat Action

o * aucune
19306000000 RELEVES JOURMALIERS C. 28101 12005 Historizé

Remettre & disposition

Confirmer les actions

La liste récente des fichiers sélectionnés :

O Le numéro de compte concerné ;
Q Letype de flux;
O La date comptable du fichier et son état.

Au maximum deux possibilités sont présentées, pour chaque fichier récupéré, dans la colonne action (en
fonction de leur état) :

Q Aucune : impossible de récupérer le fichier ;
Q Remettre a disposition : vous pourrez récupérer une nouvelle fois le fichier envoyé par la banque ;
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8 MESSAGES D'ANOMALIES

Lors de la navigation dans EDIWEB, vous pouvez rencontrer divers messages d’erreurs.
Vous trouverez ci-dessous, les manipulations a effectuer pour résoudre ces dysfonctionnements

Affichage des pages d'impression PDF lors de la saisie sous EDI WEB.

Il peut exister des dysfonctionnements avec les versions 7.0.5, 7.0.8 et 8.0 d’Acrobat Reader.

Pour résoudre ce dysfonctionnement, il existe un correctif dans la version 8.1.0.

Nous vous conseillons de télécharger cette nouvelle version si le probléme persiste avec votre version
d’Acrobat Reader.

Pour les personnes utilisant actuellement la version Acrobat Reader 8.0.0 :
Lancer Acrobat Reader

Aller dans « Aide »

Cliquer sur « Rechercher les mises a jour ... »

Télécharger et installer la version 8.1.0

Pour les personnes utilisant une autre version d’Acrobat Reader, il faut le télécharger sur le site d’adobe a
'adresse suivante :

http://www.adobe.com/fr/products/acrobat/readerstep2.html
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Quuvrir un fichier au format HTML.

Pour ouvrir un fichier html

Le client est dans sa bal mail
Enregistrer le fichier joint
L’enregistrer sur le bureau parcourir/bureau/enregistrer

Sur le bureau apparait le fichier html
Clig droit sur le fichier (sur le bureau)
Ouvrir avec ‘internet explorer’

Cuyrir
Mouveau
Imprimer
Afficher

Rechercher les virus, ..

D@Compresser en ZIP + Options...
3 Compresser en "070321 Question MOAD Marketing MEE Factuzip"

Ervover vers

Couper
Copier

Créer un raccourci
SUpRrimEt
Renommer

Propriétés

HfDémarrerl J @' @ tl i F- !] J @Laurence AZEMAR - Cou,.. | tlSession Extra Ecran - EX... | Guide pbs Internet.doc ... <« 18:02
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Ouvrir avec

-~ Choisissez le programme & utiliser pour ouvrir ce fichier ©
Lyt

Fichier : 070321 Question MOAD Marketing MEE Factu. ..

i~ Programmes

@ Programmes recommandés !
Microsoft PowerPoint
@ Aukres programmes ¢
7 Adobe Reader 7.0
é Apercu des images et des télécopies Windows
r_a Application MFC WORDPAD
E Attachmate emulation application
3 Bloc-notes

e Lecteur Windows Media
Microsoft Excel

T, P

[T Toujours utiiser ce programeme paur ouvir ce bvpe de fichisr

Parcouri |

Si le programme que vous désirez n'est pas dans |a liste ou sur votre
ordinateur, vous pouvez rechercher le programme approprié sur le Wb,

oK I Annuler

&fDémarrerl J @ @ % () & m W] J @Laurence AZEMAR - Cou,., | %jSession Extra Ecran - EX... | @Guide pbs Internet.doc -... <« 1503
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Clic droit sur le poste de travail (sur le bureau)

Outil / Option des dossiers / Types de fichiers/ HTML
Modifier

Internet explorer / OK

| 2}

Corbeille

™I _a Clic droit

% Poste de travail

Fichietr  Edition  Affichage Fawaris |Outi|s I ?

QF’récédente - O - @ pREChEFChEV

Adresse | ) Paste de travail

Dossiers

@ Bureau
= d Poste de travail
S Disquette 315 (41
“e® Disque local ()
u.'.}.. Lecteur DYD (D)
i:g 1% sur 'Controleur domaine AD CR-MMP BOZ0IULS (snm-boz-cd1) (L:)
S NO240524 sur 'Serveur de Fichiers MMP Bozouls (snm-boz-FOLY (U:)
x w§ sur "Serveur de fichiers MMP Bozouls {snm-boz-FO1) ()
E} Panneau de configuration
‘d Favoris réseau
2l Corbeille

|?‘ objet(s) | :ﬂ Poste de trawvail
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8% Poste de travail

=10 x|

Fichier ~ Edition  Affichage Faworis | Cukils 7
Connecker un leckeur réseau. .,

. = )
Préecedente. = (3 = ﬁ L i i
\—-) ‘-—-f"l = | 2 Déconnecker un leckeur réseau. ..

Adresse | ' Poste de travail Synchroniser...

=] B ox

Diossiers I Options des dossiers. . I

@ Bureau

= d Poste de krawvail
J Disquette 314 (A:)
Ze# Disque local {Z:)
s Lecteur DVD (D:)
z I% sur "Controleur domaine AD CR-MMP BOZOULS (snm-boz-cd1) (L
'g mMOz40524 sur "Serveur de fichiers NMP Bozouls (snm-boz-FO1Y (U3
E wi sur "Serveur de fichiers MMP Bozouls (snm-boz-FO1Y ()
G‘ Panneayu de configuration

‘:-_! Fawvatis réseau
2| Corbeile

Contient des commandes pour les oukils,

Options des dossiers il

Général I Affichage I Fichiers hors connesion I

Tvpes de fichiers enregistrés :

E stenzions | Types de fichiers I:I

|[B]HTC  HTCFile

&]HTM  HTML Dacument

A HTHL C etk
@ HTT HyperT ext Template
@ HT Modéle HTRML du connecteur de base de données Internet
=] 1ca Citrix | C Client

MNouveau | Supprimer

=R Firthirr TR hd|

— Détailz concemant 'extenszion 'HT ML

S'ouvre aves é Internet Explarer -‘-—-‘_—-"“'.n Maodifier._ |

Les fichiers avec l'extension 'HTML' sont de type 'HTML Document’. Pour modifier
lez paramétres z'appliquant & tousz les fichiers '"HTML Document’, cliquez =ur

Livance.
Avance |

Ok I Annuler I Appliquer I
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Zhoisissez le programme & ukiliser pour ouvrir ce Fichier ;

21

o
Ly
Fichier :  .HTML
— Prograrnrnes
@ Programmes recommandés : ||
[ application MFC WORDPAD
3 Bloc-notes

@ Aukres programmes ;
E Adobe Photoshop
il Adobe Reader 7.0
E Apercu des images et des Lélécopies Windows
E Akttachmate emulation application
£%3 Flash 4.0¢5
vq‘;.‘b Flash Player 4.0 ¢7

=l
TORA | ek e Rk = e i =

v Toujours utiliser ce programme pour ouvrir ce bype de Fichier

\ Parcourir, .. |

Si le prograbqme que wous désirez n'est pas dans la liske ou sur vokre
ordinateur, wiys pouvez rechercher le programme approprié sur le Web,

— ]

Annuler

Pour un message « ERREUR FATALE » qui apparait sur 'applicatif EDI WEB a partir de la vitrine de

CA.

Crédit Agricole Nord Midi-Pyrénées - Microsoft Internet Explorer

Fichier ~ Edition  Affichage Fawvoris  Outils 7

=18lx|
L

@Précédenta - @ - @ @ :_::] | /C.] Rechercher ﬁFavon’s @| [:3' l-\._;: = |_J -3

Adresse'@ hikp: f fean, ca-nimp. Frf

j OK |Liens B

c cruternent | Trouver une e | B yersion analaize i
, | Autres sites
7 3 + Inform
Crédit Agricole
e [\OId Mldl-Pyreneesﬂ_
Une relation durable ca change la vie SR IEEN  Professionnels
CAC40 -0,59% M le 13/12 & 11:15 Quotidien Epargne
@ Toutes les caisses réditnales
2 o ?
VOU?- déménagez 4,3% TEG annuel fine R
Le Crédit Agricole vous accompagne dans ¥ du 30/10/07,
votre changement de caisse régionale, Campagne Compte Mo&l 2007 |4 12/07. Pour.un prét
. nrsDrme S00€ 473 DBD€
74€/mois | DECEMBRE

pour un prét personnel ' ATTE 7 PA

de 3.000€ sur,12 mois.
‘:;US etvotre: Bangue Sirmulez un prét | Desis diassurances Cliquer sur « visite

Trouver ung agence H 4
5 guidée » ou
© Jouons ensemble A
© votrs caisss régionale / Vie mutualiste Pl‘et « ContaCteZ-nOUS >
Recrutement 1
° iinmobi ier
e Jeunes !
° Jeunes actifs
Q Séniors
o Contactez-nous
© Adresses et numéros utiles
Mentions |égales | Tarifs et Réglernentations | Politique de protection des données | Recrutement LI

@ http:,l',l'www.ca-nmp.Fr,l'Vitrine,l'OFFre,l'CompteNoel200?,l'P_OFFre_CompteNoeIZDD?_Index.jsp

wDémarrerl J @ a8 9 ﬂ @

’_ ’_ ’_ ’_ ’_ |4 Internet

| & Courrier - Mic... | 4 Intranek CAN... ||@|:rédit Agric... @IP_NSSI-EXT...' (2 VBN Maye, . | ] Guide_Ltilisat... | « 11:39

52



Si vous avez cliqué sur « visite guidée »

it Agricole - Microsoft Internet Explorer ==l

Fichier  Edition  Affichage Favaris  Outils 7 |W

Précédente - | - % o "j Rechercher Jr Favoris ; - P . - “
| L \5) = 3

Adresse I@ hiktp: j e, ca-nmp, Fr fYitrine/Editorial/EnSavoirPlusiP_EnSavoirPlus. jsp

Crédit Agricole
Nord Midi-Pyrénées &

Une relation durable ca change la vie

Professionnels  Agriculteurs Entreprises  Collectivités Publiques  Assaciations

CAC40 -0,59% M le 19/12 & 11:15 Quotidie t : 7 A pradu

Crédit Agricole en ligne - EN SAVOIR PLUS

Accueil = Crédi Agricole en ligne - En savoir plus

=| A propos du Crédit Agricole en ligne

Pouvair conzutter vos comptes, réalizer vos opérations courantes, accéder aux marchés financiers & n'importe gquel moment et
ezzentiel. Avec le Crédit Aoricole en ligne, ol que vous sovez, accéder & tous les services bancaires dont vous avez hesain. La
preuve...

Démonstrations internet :

EREDIT AGRICOLE

(en x'@ne Cliquer sur :

VISITE
INTERACTIVE

higver el Accédez aux
Démonstration Bourse en Ligne : queStionS |eS
EAESIFASRICOLE I“"ﬁ';r;tl::ﬁmo plus fréquenteS
(en ligne Code 1 |

-| Les questions les plus fréquentes

woz données individuelles sont-elles séocurizées 7 Comment optimizer votre col fon pour obtenir un meilleur confort de

navigation ¥ Pourguoi avez-vous des difficutés & vous connecter 7 DUz permettre de naviguer 'esprit tranguille, le Crédit Agricole
répaond aux guestions qui reviennent le plus souvent.
= Accédez aux ions les plus fré

Mentions légales | Tarifs et Réglementations | Politique de protection des données | Recrutement
Crédit Agricole 2007

@ T T e
mDémarrer| | & & & Y & | & Courrier - Mi... | & Intranek CAN... ”@crédit Agric... @IP_NGBI-EXT...' 157 vi\BANIMaye. .. | ] Guide_Litilisat... | « 11:42

Ll
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Si vous avez cliqué sur « Contactez-nous »

2 Contactez-nous - Crédit Agricole - Microsoft Internet Explorer =181x|

Fichier  Edition  Affichage Favaris  Outils 7 |W

@Précédente - o - @ @ \I_h | pRechercher i\r\?Favoris @| Bv h{_\; - l_J .:ﬁ

Adresse I@ hiktp: j e, ca-nmp. frfparticulier sfContactez-nous. htrl

Une relation durable ga change la vie CEENIENES  Professionnels  Agriculteurs  Entreprises  Collectivités Publigues  Associations

CACAD -0,54% W le 19/12 & 11:30 Quotidien Crédit Eparagne Assurances Tous nos produits A% Simulateurs

Ajouter le site weew.ca-nmp.fr 4 mes favaris

Le saviez-vous ?

Vous avez besoin dun dunr
Vous pouvez désormais nous joindre au téléphone gratuitement

. . Paour un produit d'assurance Four un renseignement sur votre
Pour un produit bancaire - B
(dewis habitat ou auto...) compte...
- - ) - . ——

English speaking customers : Need Help ? We’ call you for free, click here

0 892 89 89 89 Cliquer

du lundi au vendredi de 8h & 19h et le samedi de Sh 4 17h ©.249€ termn) sur : « assistance »
Liste des numéros d'urgence

Vous souhaitez nous contacter par email, pour :

P Obtenir un code d'accés Crédit Agricole en Ligne
P Demander un rendez-vous

P Awair un renseignement sur vos opérations bancaires
P Saisir un nouveau RIB

Pour vous faciliter la vie : Ajoutez le site du Crédit Agricole Nord Midi-Pyrénées A vos favoris

Si vous avez un probléme de connexion,
merci de vérifier si la réponse n'est nas dans la rubriaue "assistance” =l

@ jawascript:webYoicePopl Template=61305"); ’_ ’_ ’_ ’_ ’_ |° Internet
mDémarrer| | & & & Y & | & Courrier - Mi... | & Intranek CAN... ”@cuntactez-n.“ @IP_NGBI-EXT...' 157 vi\BANIMaye. .. | ] Guide_Litilisat... | « 11:48

’ l'-'-.l.;ﬂ"li |.Hli
Credit Agricole

e ord Midi-Pyrénées &

Umi ralstion durable o5 change Lb vis

CACA0 +2,51% W e 13/03 & 10015
Crédit Agricole en ligne - EN SAVOIR PLUS

Accysd  Cridl Agricols an Bgne « Bn sevoe phut > AcoRdat sux quecstions s plus égquenias

- Accédez aunx questons bes plus frégquentes

Comment saisir un nouveau RIB pour effectuer un virement externe 7

Lire les
Je n'arrive plus a accéder & mes comptes ou AEDIWEB 7 —— informations utiles

ne pags d'er

& W Laye & Ediweb

a4
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9 DELAIS ET MODALITES DE TRAITEMENT DES OPERATIONS

Disponibilité de 'EDI du Lundi au Samedi de O00H 01 a 23H59

Rappel : Jours ouvrables :  Lundi au Vendredi inclus.
Jours ouvrés : Lundi au Vendredi (jours d’ouverture de la CR hors jours fériés).
Jours calendaires : Tous les jours de | ‘année, y compris les jours Fériés.

Fichiers mis a disposition du | > Fichiers “ Relevés de compte " opérations veille a partir de 6H15
Lundi ou samedi » Fichiers “ Relevé LCR a payer " a partir de 6H15

»  Fichier “ LCR impayées " a partir de 6H15

Le Lundi, fichiers identiques au samedi

» Virements
Fichiers réceptionnés » VSOT
Du lundi au samedi » Prélévements
» LCR al'encaissement ou a I'escompte
» Opérations internationales
Prise en charge des ordres » VSOT => Avant 11H30 pour un traitement a J
Du Lundi au vendredi > Virements => Avant 16H30 pour un traitement & J

Prélevements
» LCR => Avant 11H 45 pour un traitement a J
» Op international => Avant 10H0O pour un traitement a J
Pour les ordres en devises
Avant 14HO0O0 pour un traitement a J
Pour les ordres en Euros

Prise en charge des appels | > Relevé de compte => Opérations de J-1 du mardi au
sens banque-Client samedi

» Relevés LCR a payer => Réactualisés quotidiennement
» Relevés LCR impayées => Réactualisés quotidiennement

Apreés avoir réceptionner les relevés Cliquer sur “ accusé de réception ”
pour archiver le relevé

Heure de connexion possible de 6h15 a 17h30 maximum

(Toute connexion en dehors de cette plage horaire ne sera pas prise en
compte)

CONFIRMATION DES OPERATIONS EMISES :

Pour des raisons de sécurité, la confirmation par FAX des ordres donnés est impérative, sauf pour les
fichiers de préléevements et de LCR.

Cependant, I’envoi de « I'acte de cession de créances » par fax, reste obligatoire pour les fichiers de
LCR al’escompte

AVANT :
-11 h 30 pour les VSOT (virements spécifiques orientés trésorerie)
-11 h 45 pour les LCRs a l’escompte (acte de cession de créances)
-16 h 30 pour les virements
-10 h pour les opérations internationales en devises
-14 h pour les opérations internationales en euros

L’envoi de vos opérations par EDI WEB déclenche systématiquement et obligatoirement un “ accusé
de réception ” par e-mail. Celui-ci confirme la prise en charge de votre fichier par nos services.
Cela n’exclut en aucun cas votre confirmation par fax

DATE D’EXECUTION :

Pour les virements la date d’exécution figurant sur le bordereau d’accompagnement doit étre
identique a celle indiquée dans I'enregistrement émetteur (code 03)

55




Cette date d’exécution ne doit jamais étre antérieure a celle du jour de réception du fichier a la
Caisse Régionale (avant 16H30). Si tel était le cas, les opérations seraient traitées en date du jour de
réception du fichier.

L'exploitation des opérations se fait directement a partir de la date enregistrée dans le fichier.

9.1.1 Les dates d'exécution doivent coincider avec les jours ouvrés de la Caisse Régionale.

VIREMENTS - Code opération 02

v' Les virements comportant une date d’exécution égale a un jour férié, un samedi ou un
dimanche ne seront traités que le jour ouvré suivant cette date d’exécution
Date opération : date traitement (lundi)
Date valeur : date d’exécution souhaitée (samedi ou dimanche)
v Les virements TVA doivent étre transmis au minimum 2 jours ouvrés avant la date d’exigibilité
(J). Le fichier et le bordereau d’'accompagnement doivent avoir en date d’exécution : J — 1 ouvré.
v En dehors de ces contraintes, pour un traitement a J, le fichier doit étre transmis :

Avant 16 H 30 pour les VIREMENTS
Avant 10 H 00 pour les VIREMENTS INTERNATIONAUX en devises
et 14 H 00 pour les ordres en Euros

VIREMENTS SPECIFIQUES ORIENTES TRESORERIE (VSOT) Code opération 76

v |l est impératif que le fichier de VSOT, ainsi que le bordereau d’accompagnement par fax, soient
transmis avant 11 H 30 pour que celui-ci puisse étre traité en valeur compensée.

¥’ Bien préciser sur le bordereau d’accompagnement gu’il s’agit d’'un VSOT.

v Il est impératif de transmettre des montants différents a chague envoi (ex: 1 centime de
différence) car le logiciel fait un contréle doublon sur les montants sur une durée de 1 mois jour pour jour
(ex : pour un fichier recu le 09/05 le contrdle s’effectue depuis le 09/04).

PRELEVEMENTS — Code opération 08

v' L’émission d’avis de prélevement donne lieu a I'établissement d’un contrat. Celui-ci se
présente en principe en 2 parties :
» Demande de prélévement
> Autorisation de prélevement

Le débiteur qui accepte le prélevement comme mode de réglement compléte I'ensemble de

imprimé “ Demande - Autorisation de prélévement” et le remet sans le dissocier a son créancier
accompagné d'un R.1.B.

Le créancier conservera la partie “ Demande de préléevement ” et envoie a I'établissement teneur
du compte a débiter la partie “ Autorisation de prélévement” qui comporte notamment le numéro
national émetteur.

Les remises d’avis de prélevement doivent intervenir dans un délai minimum de 10 jours avant la
date d’échéance. Cela correspond au délai de présentation a I'ordinateur de compensation
LCR — Code opération 60

Les codes entrées autorisés pour les remises de LCR sont :

1 = escompte classique
2 = escompte en valeur
3 = encaissement

¥ Un acte de cession de créance (modéle joint) doit étre transmis par fax de chaque transfert de
LCR al’escompte.

Ce document doit étre daté, signé, ddment complété et comporter le tampon de I'entreprise.

[ ] LC.R.ALESCOMPTE
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v Les LCR dont le code acceptation est égal a 1 (LCR acceptée)sont signées par le tiré et
conservées par le tireur. En cas de litige, elles pourront étre fournies. Les codes autorisés sont les
suivants :

0 = LCR non acceptée
1 = LCR acceptée
2 = BOR

[ ] LCR ALENCAISSEMENT

La date de création d'une LCR doit obligatoirement étre antérieure a la date de remise et a la
date d’échéance.

v C'est la date de remise du fichier de LCR qui est prise en compte pour le calcul de la date
de valeur.

v La date de remise d'un fichier de LCR a I’encaissement ne doit pas étre antérieure au jour
d’envoi du fichier.

v Pour un traitement a J, le fichier doit étre transmis avant 11 H 45.

DELAIS D’ANTICIPATION :

» LCR al'encaissement : Remise 10 jours calendaires avant échéance
LCR a I'escompte : Remise 10 jours calendaires avant I'échéance
Avis de prélevements : Remise 10 jours calendaires avant I'échéance.

Virements simples : Le jour d’exécution avant 16H 30

YV V VY V

Virements TVA, URSSAF : 2 jours ouvrés avant la date d’exigibilité (avant 16H30).

IMPORTANT :

» Lesvirements TVA, URSSAF, doivent nous parvenir

2 jours ouvrés avant la date d’exigibilité (AVANT 16H30)
» Les virements de trésorerie doivent nous parvenir

a Jouvré (AVANT 11H30)

Dans les deux cas attention aux week-end et jours fériés.

ATTENTION :

Dans tous les cas, aucun fichier EDIWEB , recu du client, ne peut étre modifié par le service Moyens
de Paiement.

En cas d’erreur du fichier ou partie du fichier :

- téléphoner au service Moyens de Paiement (05/65/89/18/04)

- suppression du fichier par le service Moyens de Paiement

- renvoi du fichier régularisé par le client.
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